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Petne informacje podawane przed zawarciem Umowy ubezpieczenia i informacje dotyczagce Umowy ubezpieczenia podane sg w innych dokumentach, w szczeg6l-
nosci w Ogolnych warunkach ubezpieczenia Konkretna Ochrona dla Klientéw AS Inbank S.A. oddziat w Polsce — indeks KO/2021/03 (dalej: OWU), zatwierdzonych
uchwata Zarzadu z 19 stycznia 2021 r. UNIQA Towarzystwo Ubezpieczer na Zycie S.A. dalej zwane jest UNIQA TUnZ.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenia na zycie, pozostate ubezpieczenia osobowe i majatkowe, w nastepujacych grupach ryzyk wedtug zatacznika do ustawy z 11 wrzesnia 2015 r. o dzia-
falnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej:
Dziat I: Grupa 1 — Ubezpieczenia na zycie; Grupa 5 — Ubezpieczenia wypadkowe i chorobowe, jesli s3 uzupetnieniem ubezpieczenn wymienionych w grupach 1-4.

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Zakres ochrony ubezpieczeniowej moze obejmowac nastepujace ry-
zyka:

v Smier¢ Ubezpieczonego;

v/ zdiagnozowanie u Ubezpieczonego Powaznego zachorowania,
ktérego pierwsze rozpoznanie miato miejsce w okresie odpowie-
dzialnosci;

catkowita niezdolnos¢ do pracy

catkowita niezdolnos¢ do pracy i samodzielnej egzystencji

pobyt Ubezpieczonego w szpitalu;

pobyt Ubezpieczonego w szpitalu w wyniku nieszczesliwego wy-
padku;

czasowa niezdolnosc do pracy.
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Uwaga!

Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu Catkowitej niezdolnosci do pracy
albo Catkowitej niezdolnosci do pracy i samodzielnej egzystencji przy-
stuguje Ubezpieczonym, wobec ktérych moze zosta¢ orzeczona Catko-
wita niezdolnos¢ do pracy albo Catkowita niezdolnos¢ do pracy i samo-
dzielnej egzystencji, pozostatym Ubezpieczonym przystuguje ochrona
Z tytutu Pobytu w szpitalu w wyniku nieszczesliwego wypadku.
Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu Czasowej niezdolnosci do pracy
przystuguje Ubezpieczonym, ktorzy posiadaja tytut do ubezpiecze-
nia chorobowego w Zaktadzie Ubezpieczen Spotecznych. Pozostatym
Ubezpieczonym przystuguje ochrona ubezpieczeniowa z tytutu Pobytu
w szpitalu.

Suma ubezpieczenia z tytutu Smierci Ubezpieczonego, Catkowitej nie-
zdolnos¢ do pracy lub Catkowitej niezdolnos¢ do pracy i samodziel-
nej egzystencji nie moze by¢ wyzsza niz 130 000 zt i wskazana jest we
Whnioskopolise.

Suma ubezpieczenia osobno dla kazdego z ryzyk: Pobytu w szpitalu,
Pobytu w szpitalu w wyniku nieszczesliwego wypadku, Powaznego
zachorowania oraz Czasowej niezdolnosci do pracy wynosi 30 000 zt
i jest pomniejszana o kolejno wypfacane Swiadczenia miesigeczne, az do
jej wyczerpania.

Sumy ubezpieczenia z tytutu Pobytu w szpitalu, Pobytu w szpitalu
w wyniku nieszczesliwego wypadku, Powaznego zachorowania oraz
Czasowej niezdolnosci do pracy sa odnawiane co 24 miesiace.
Wysokosé Swiadczenia miesiecznego wskazana jest we Wnioskopolisie
i nie moze by¢ wyzsze niz 5 000 zt.

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

X Poddania sie przez Ubezpieczonego operacji plastycznej lub ko-
smetycznej, chyba ze byta ona niezbedna do usuniecia skutkow
nieszczesliwego wypadku, jakiemu ulegt Ubezpieczony w okre-
sie udzielania ochrony ubezpieczeniowe;j.

X Leczenia wad wrodzonych Ubezpieczonego.

X Swiadczen z tytutu Pobytu w szpitalu, jezeli celem Pobytu
w szpitalu jest leczenie b6low kregostupa niepotwierdzonych
wynikami badan radiologicznych.

X Swiadczenie z tytutu Catkowitej niezdolnosci do pracy albo
Catkowitej niezdolnosci do pracy i samodzielnej egzystencji nie
przystuguje jesli orzeczenie zostato wydane na okres krétszy niz
24 miesiace.

Jakie sa ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowej?

UNIQA TUnZ nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku $mierci
Ubezpieczonego, Catkowitej niezdolnosci do pracy, Catkowitej nie-
zdolnosci do pracy i samodzielnej egzystencji, Pobytu w szpitalu
w wyniku nieszczesliwego wypadku, Czasowej niezdolnosci do pra-
cy lub Pobytu w szpitalu, jesli sg skutkiem:
spozycia przez Ubezpieczonego alkoholu w ilosci powodujacej,
ze zawartos¢ alkoholu w organizmie wynosi lub prowadzi do
stezenia we krwi od 0,2%o alkoholu albo do obecnosci w wydy-
chanym powietrzu od 0,1 mg alkoholu w 1 dm?;
nastepujacych choréb lub niepetnosprawnosci: choroby nie-
dokrwiennej serca, zawatu serca, choroby wiericowej, choroby
tetnic, miazdzycy, tetniaka, choroby naczyn mézgowych, udaru
mozgu, choroby nadcisnieniowej, zaburzenia rytmu serca, cho-
roby nowotworowej, padaczki, cukrzycy, gruZlicy, niewydol-
nosci nerek, zwtoknienia i marskosci watroby, choroby trzustki,
AIDS lub nosicielstwa wirusa HIV, wirusowego zapalenia watro-
by typu B lub C, sepsy, choroby psychicznej jeZeli te choroby lub
niepetnosprawnosci byty rozpoznane lub leczone w ciggu 24
miesiecy przed Dniem rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej,
co znajduje potwierdzenie w dokumentacji medycznej, i byty
przyczyna Zdarzenia ubezpieczeniowego w okresie 24 miesiecy
od Dnia rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej;
udziatu Ubezpieczonego w sportach wysokiego ryzyka, przez
ktore rozumiane sa sporty lub aktywnosc fizyczna, ktérych
uprawianie wymaga dziatania w warunkach podwyzszonego
ryzyka ze wzgledu na wystapienie chocby jednego z nastepu-
jacych czynnikéw ryzyka: jazda konna, uzycie broni biatej lub
palnej, uzycie pojazdéw silnikowych, walka wrecz, schodzenie
pod wode na gtebokos¢ wieksza niz 10 m, przebywanie w tere-
nie gorskim poza wytyczonymi trasami lub szlakami; za sporty
wysokiego ryzyka uwaza sie rowniez sporty ekstremalne, przez
ktore rozumie sie sporty lub aktywnos¢ fizyczna, ktérych upra-
wianie wymaga ponadprzecietnych umiejetnosci, odwagi lub
dziatania w warunkach zagrozenia zycia: sporty powietrzne,
downhill rowerowy, wspinaczke wysokogorska, skalng, skatko-
wa, lodowa, speleologie, skoki narciarskie, skoki akrobatyczne
na nartach, skoki z wysokich budynkéw lub skat, skoki bun-
gee, jazde po muldach, rafting, sporty uprawiane na rzekach
gorskich, a takze wyprawy do miejsc charakteryzujacych sie



cd. Jakie sa ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowej?

ekstremalnymi warunkami klimatycznymi lub przyrodniczymi:
pustynia, wysokie gory (pow. 4000 m n.p.m.), busz, bieguny,
dzungla, tereny lodowcowe.
UNIQA TUNZ nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku $mier-
ci Ubezpieczonego bedacej skutkiem samobdjstwa popetnione-
go przez Ubezpieczonego w okresie jednego roku, liczonego od
daty zawarcia Umowy ubezpieczenia.
UNIQA TUnZ nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku Poby-
tu w szpitalu lub Pobyt w szpitalu w wyniku nieszczesliwego
wypadku byt zwigzany z wykonywaniem u Ubezpieczonego
rutynowych badan lekarskich, badan biochemicznych, badan
rentgenowskich oraz innych podobnych badan, o ile przyczyna
ich przeprowadzenia nie sa obrazenia ciafa.

UNIQA TUnZ nie ponosi odpowiedzialnosci i swiadczenie nie zosta-

nie wyptacone w przypadku Powaznego zachorowania:
ktore jest skutkiem choréb zdiagnozowanych lub niepetno-
sprawnosci zdiagnozowanych, rozpoznanych lub leczonych
w ciagu 24 miesiecy przed Dniem rozpoczecia ochrony ubez-
pieczeniowej, co znajduje potwierdzenie w dokumentacji me-
dycznej, i bedacych przyczyna wystapienia Zdarzenia ubezpie-
czeniowego w okresie 24 miesiecy od Dnia rozpoczecia ochrony
ubezpieczeniowej;
ktore rozpoznano lub leczono w ciggu 24 miesiecy przed Dniem
rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej, co znajduje potwier-
dzenie w dokumentacji medycznej, i bedacego przyczyng wy-
stapienia Zdarzenia ubezpieczeniowego objetego ubezpiecze-
niem w ciaggu 24 pierwszych miesiecy od Dnia rozpoczecia
ochrony ubezpieczeniowej;
ktorego objawy rozpoznano lub leczono w ciggu 24 miesigcy
przed Dniem rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej, co znaj-
duje potwierdzenie w dokumentacji medycznej, i bedacego
przyczyna wystapienia Zdarzenia ubezpieczeniowego objetego
ubezpieczeniem w ciggu 24 pierwszych miesiecy od Dnia rozpo-
czecia ochrony ubezpieczeniowej.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?
v Caty Swiat.

Co nalezy do obowigzkéw Ubezpieczonego?

— Ubezpieczajacy jest zobowiazany podaé¢ do wiadomosci UNIQA TUnZ wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére UNIQA TUnZ zapytywato we
Whnioskopolisie albo przed zawarciem Umowy ubezpieczenia w innych pismach. Jezeli Ubezpieczajacy zawiera Umowe ubezpieczenia przez przed-
stawiciela, obowigzek ten ciazy rowniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane.

— Ubezpieczajacy zobowigzany jest optacac Sktadke za czas trwania ochrony ubezpieczeniowe;.

— W przypadku Umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek Ubezpieczajacy przekazuje Ubezpieczonemu, przed wyrazeniem zgody na objecie
go ochrong ubezpieczeniowa lub wyrazeniem zgody na finansowanie kosztu skfadki ubezpieczeniowej, OWU — na pismie lub, jesli Ubezpieczony
wyrazit na to zgode, na innym trwatym nosniku.

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

Skfadka pfatna jest jednorazowo z gory za caty okres odpowiedzialnosci w wysokosci okreslonej we Wnioskopolisie na rachunek bankowy wskazany
przez UNIQA TUnZ.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Okres trwania umowy rozpoczyna sie z chwila jej zawarcia.

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres wskazany we Wnioskopolisie. Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w dniu pfatnosci wymaganej
Skfadki, dzien ten wskazany jest we Wnioskopolisie. W stosunku do Ubezpieczonych stosuje sie karencje w podanych ponizej okresach, liczonych od
Dnia rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej: 30 dni — z tytutu Pobytu w szpitalu oraz Czasowej niezdolnosci do pracy, 90 dni — z tytutu Powaznego
zachorowania.

Karencji nie stosuje sie, jezeli Zdarzenie ubezpieczeniowe spowodowane zostato Nieszczesliwym wypadkiem.

Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu wszystkich zdarzen objetych zakresem ubezpieczenia wygasa z dniem zajscia wczesniejszego ze zdarzen: z dniem
odstapienia przez Ubezpieczajagcego od Umowy ubezpieczenia; z dniem Smierci Ubezpieczonego; z uptywem okresu, na jaki zostata zawarta Umowa
ubezpieczenia; z dniem wyptaty Swiadczenia z tytutu Catkowitej niezdolnosci do pracy albo Catkowitej niezdolnosci do pracy i samodzielnej egzystencji;
z dniem wypowiedzenia przez Ubezpieczajacego Umowy ubezpieczenia.

Okres trwania umowy konczy sie z chwila jej rozwigzania lub z chwilg wygasnigcia ochrony ubezpieczeniowej z tytutu wszystkich ryzyk.

Jak rozwigza¢ umowe?

Odstepujac od Umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg — w terminie 7 dni od dnia jej zawarcia.
Jezeli najpozniej w chwili zawarcia Umowy ubezpieczenia UNIQA TUnZ nie poinformowato Ubezpieczajacego bedacego konsumentem o prawie odsta-
pienia od Umowy ubezpieczenia, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajacy bedacy konsumentem dowiedziaf sie o tym prawie. Odsta-
pienie od Umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku zapfacenia sktadki za okres, w jakim UNIQA TUnZ udzielato ochrony ubez-
pieczeniowe;.

Wypowiadajagc Umowe ubezpiegzenia w kazdym czasie — w takim przypadku Umowa ubezpieczenia rozwigzuje sie, a ochrona ubezpieczeniowa wygasa
z dniem, w ktérym UNIQA TUnZ otrzymato oswiadczenie o wypowiedzeniu.

W przypadku zawarcia Umowy ubezpieczenia przez konsumenta bez jednoczesnej obecnosci Stron, przy uzyciu srodkéw porozumiewania si¢ na odle-
gtos¢, Ubezpieczajacy bedacy konsumentem moze odstapi¢ od Umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu Umowy
lub od dnia potwierdzenia informacji, ktére nalezy przekaza¢ konsumentowi na podstawie przepiséw dotyczacych zawierania umow na odlegtos¢,
jezeli jest to termin pdzniejszy.



Ogoélne warunki ubezpieczenia Konkretna Ochrona
dla Klientéw AS Inbank S.A. Oddziat w Polsce OWU

Indeks KO/2021/03

Formularz do Ogo6lnych warunkéw Konkretna Ochrona dla Klientow AS Inbank S.A. Oddziat

w Polsce — indeks KO/2021/03

Informacja sporzadzona zgodnie z art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

Rodzaj informaci Numer jednostki redakcyjnej wzorca

umowy
Przestanki wyptaty odszkodowania i innych swiadczen §2
lub wartosci wykupu ubezpieczenia §3

§12
Ograniczenia oraz wyfgczenia odpowiedzialnosci §5ust.2i3
zaktadu ubezpieczen uprawniajgce do odmowy wyptaty §9
odszkodowania i innych swiadczen lub ich obnizenia
15490421V UNIQA Towarzystwo Ubezpieczeri na Zycie S.A., ul. Chtodna 51, 00-867 Warszawa, tel. 22 599 95 22, www.uniga.pl

Organ rejestrowy: Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy KRS, Nr KRS 41216, NIP 521-10-36-859
Kapitat zaktadowy: 496 772 608 zt — wptacony w catosci



Postanowienia ogo6lne

§1

1. Niniejsze Ogoélne warunki ubezpieczenia Konkretna Ochrona dla
Klientéw AS Inbank S.A. Oddziat w Polsce (zwane dalej OWU)
maja zastosowanie do Umoéw ubezpieczenia zawieranych z UNIQA
Towarzystwem Ubezpieczen na Zycie Spétka Akcyjna z siedziba
w Warszawie (zwana dalej Towarzystwem).

2. Niniejsze OWU stanowia integralng czes¢ Umowy ubezpieczenia,
okreslajgc prawa i obowigzki stron Umowy ubezpieczenia oraz
Ubezpieczonych, a takze regulujg zasady, na jakich Towarzystwo
obejmuje ochrong ubezpieczeniowa i ja Swiadczy.

Definicje
§2

Okreslenia uzyte w OWU oraz w innych dokumentach stanowigcych in-
tegralna czes¢ Umowy ubezpieczenia oznaczaja:

)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Bank — AS INBANK z siedziba w Tallinnie, przy ulicy Niine 11, Harju
maakond, 10414, Estonia, dziatajacy w Polsce poprzez AS In-
bank S.A. Oddziat w Polsce z siedzibg w Warszawie (00-446), przy
ul. Fabrycznej 5a, petniacy role agenta ubezpieczeniowego Towa-
rzystwa;
Catkowita niezdolnos¢ do pracy (dotyczy wytacznie oséb, ktore
nie maja ustalonego prawa do emerytury lub renty) — catkowita
niezdolnos¢ Ubezpieczonego do wykonywania jakiejkolwiek pra-
cy przynoszacej dochéd lub wynagrodzenie, orzeczona w czasie
udzielania ochrony ubezpieczeniowej przez lekarza orzecznika
ZUS lub inny organ rentowy na okres minimum 24 miesiecy —
stwierdzona na podstawie pierwszorazowego orzeczenia;
Catkowita niezdolnos¢ do pracy oraz samodzielnej egzystencji
(dotyczy wytacznie os6b, ktére maja ustalone prawo do emerytury
lub renty) — catkowita niezdolnos¢ Ubezpieczonego do wykony-
wania jakiejkolwiek pracy przynoszacej dochéd lub wynagrodze-
nie oraz samodzielnej egzystencji, orzeczona w czasie udzielania
ochrony ubezpieczeniowej przez lekarza orzecznika ZUS lub inny
organ rentowy na okres minimum 24 miesiecy — stwierdzona na
podstawie pierwszorazowego orzeczenia;
Czasowa niezdolnos¢ do pracy — czasowa niezdolnos¢ Ubez-
pieczonego do wykonywania pracy przynoszacej dochéd lub
wynagrodzenie, trwajaca nieprzerwanie, co najmniej 30 dni, po-
twierdzona zwolnieniem lekarskim, kt6ra rozpoczefa sie w okresie
udzielania ochrony ubezpieczeniowej przez Towarzystwo;
Dzien rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej — dzien zapfaty
Sktadki w wymaganej wysokosci, bedacy jednoczesnie dniem za-
warcia Umowy ubezpieczenia;
Dzien wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego — odpowied-
nio w przypadku:
a) Smierci — dzien zgonu Ubezpieczonego,
b) Catkowitej niezdolnosci do pracy albo Catkowitej niezdolno-
sci do pracy oraz samodzielnej egzystencji — dzien wskazany
w orzeczeniu przez lekarza orzecznika ZUS lub inny organ ren-
towy jako data poczatkowa Catkowitej niezdolnosci do pracy
albo Catkowitej niezdolnosci do pracy oraz samodzielnej eg-
zystencji Ubezpieczonego lub — w przypadku gdy tej daty nie
ustalono — data wskazana w orzeczeniu jako data zaistnienia
Catkowitej niezdolnosci do pracy albo Catkowitej niezdolnosci
do pracy oraz samodzielnej egzystencji,
¢) Powaznego zachorowania — data zdiagnozowania Powaznego
zachorowania wskazana w dokumentacji medycznej,
d) Pobytu w szpitalu oraz Pobytu w szpitalu w wyniku nieszczesli-
wego wypadku — pierwszy dzien Pobytu w szpitalu wskazany
w karcie informacyjnej wypisu ze Szpitala,
e) Czasowej niezdolnosci do pracy — pierwszy dzien zwolnienia
lekarskiego;
Klient — osoba fizyczna posiadajaca petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych, ktéra zawarta Umowe ubezpieczenia za posrednictwem
Banku;
Licencjonowane pasazerskie linie lotnicze — podmiot uprawnio-
ny do wykonywania przewozéw lotniczych na podstawie koncesji
— w przypadku polskiego przewoZnika lotniczego, lub na podsta-
wie odpowiedniego aktu wtfasciwego organu obcego panstwa —
w przypadku obcego przewoZnika lotniczego;

9)

10)

11)

12)

13)

Nieszczesliwy wypadek — przypadkowe, nagte zdarzenie wy-
wotane wytacznie przyczyng zewnetrzna, niezalezne od woli ani
stanu zdrowia Ubezpieczonego, ktére miato miejsce w okresie
udzielania ochrony ubezpieczeniowej i spowodowato fizyczne
obrazenia ciata u Ubezpieczonego, przy czym nie uwaza si¢ za
nieszczesliwy wypadek w rozumieniu niniejszych OWU: zawatu
serca, udaru mézgu i innych choréb, nawet wystepujacych nagle,
ani nastepstw zdrowotnych przeciazenia, wysitku, dzwigniecia lub
pochylenia Ubezpieczonego;

Okres ubezpieczenia — czas, przez jaki Towarzystwo Swiadczy

ochrone ubezpieczeniowg na podstawie zawartej Umowy ubez-

pieczenia; maksymalny Okres ubezpieczenia wynosi 72 miesiagce;

Okres ubezpieczenia wskazany jest we Wnioskopolisie;

Pobyt w szpitalu — potwierdzony dokumentacjg medyczng ca-

todobowy Pobyt w szpitalu, trwajacy nieprzerwanie co najmniej

5 dni; Pobyt w szpitalu rozpoczyna sie w dniu przyjecia Ubezpie-

czonego do Szpitala, a konczy w dniu wypisania Ubezpieczonego

ze Szpitala;

Pobyt w szpitalu w wyniku nieszczesliwego wypadku — potwier-

dzony dokumentacja medyczna catodobowy Pobyt w szpitalu,

trwajacy nieprzerwanie co najmniej 3 dni; Pobyt w szpitalu w wy-
niku nieszczesliwego wypadku rozpoczyna sie w dniu przyjecia

Ubezpieczonego do Szpitala, a koriczy w dniu wypisania Ubezpie-

czonego ze Szpitala;

Powazne zachorowanie — jedna z nizej okreslonych choréb, o ile

ich stwierdzenie przez lekarza nastapito w okresie odpowiedzialno-

sci Towarzystwa:

a) anemia aplastyczna — wystgpienie przewlektej nieodwracalnej
niewydolnosci szpiku, ktérej rezultatem jest faczne wystapienie
niedokrwistosci, trombocytopenii oraz granulocytopenii, wy-
magajacej regularnego leczenia przynajmniej jednym z naste-
pujacych sposobow:

i) przetaczanie krwi i preparatéw krwiopodobnych,
ii) leczenie lekami immunosupresyjnymi,
i) leczenie czynnikami stymulujacymi szpik,
iv) przeszczepienie szpiku kostnego;
rozpoznanie anemii aplastycznej musi by¢ potwierdzone przez
specjaliste hematologa;

b) utrata wzroku w nastepstwie choroby — catkowita, nieodwra-
calna utrata widzenia w obu oczach spowodowana choroba;
rozpoznanie musi by¢ potwierdzone przez lekarza okuliste;

c) tagodny guz moézgu — wszystkie guzy moézgu, ktore nie sa
klasyfikowane jako ztosliwe, potwierdzone przez specjali-
ste neurologa lub neurochirurga, wymagajace usuniecia lub
w przypadku zaniechania operacji powodujace trwaty ubytek
neurologiczny; wykluczeniu podlegaja: krwiaki, ziarniaki, cy-
sty, guzy szyszynki lub przysadki mézgowej oraz malformacje
naczyn mézgowych;

d) niewydolnos¢ nerek — schytkowe stadium choroby nerek (nie-
wydolnos¢ nerek), wyrazajace sie nieodwracalnym uposledze-
niem czynnosci obu nerek oraz stanowiagce bezwzgledne wska-
zanie do przewlektej dializoterapii;

e) nowotwor ztosliwy — nowotwoér (guz) ztosliwy, charakteryzu-
jacy sie niekontrolowanym wzrostem i rozprzestrzenianiem sie
komoérek nowotworowych, powodujacy naciekanie i niszcze-
nie prawidfowych tkanek; rozpoznanie musi zosta¢ potwier-
dzone badaniem histopatologicznym;
ochrona ubezpieczeniowa obejmuje réwniez przypadki bia-
taczki, chtoniaka ztosliwego (w tym chtoniaka skory), chorobe
Hodgkina, ztosliwe nowotwory szpiku kostnego i migsaka;

z ochrony ubezpieczeniowej wykluczone sa:

i) rak nieinwazyjny (carcinoma in situ), dysplazja oraz wszel-

kie zmiany przedrakowe,

i) rak gruczotu krokowego w stopniu zaawansowania mniej-
szym niz T2ZNOMO,

iii) wszelkie nowotwory skory z wyjatkiem czerniaka ztosliwe-
go przekraczajacego warstwe naskorka,

iv) rak brodawkowaty tarczycy ograniczony do gruczotu tar-
czowego,

v) wszelkie nowotwory wspétistniejace z infekcja HIV;




f) udar mézgu — martwica tkanki m6zgowej wywotana przerwa-
niem dopfywu krwi do okreslonego obszaru mézgowia lub
krwotokiem do tkanki mézgowej przy wspéfistnieniu wszyst-
kich nizej wymienionych okolicznosci:

i) wystapienie nowych klinicznych objawéw neurologicznych
odpowiadajacych udarowi mézgu,

i) obecnos¢ obiektywnych ubytkéw neurologicznych stwier-
dzanych w badaniu neurologicznym przez okres min. 60 dni
od chwili rozpoznania udaru mézgu,

iii) obecnos¢ nowych zmian charakterystycznych dla udaru
mobzgu w obrazie tomografii komputerowej lub jadrowego
rezonansu magnetycznego (o ile takie badania byty prze-
prowadzone);

z ochrony ubezpieczeniowej wykluczone sa przypadki:

i) epizodbéw przemijajacego niedokrwienia mézgu (TIA),

ii) zawatu mézgu lub krwawienia srédczaszkowego spowodo-
wanego zewnetrznym urazem,

iii) wtornego krwotoku do istniejacych ognisk poudarowych,

iv) jakichkolwiek innych zmian w mézgu mozliwych do rozpo-
znania metodami obrazowymi bez wspétistniejacych odpo-
wiadajacych tym zmianom objawéw klinicznych;

zawat serca — rozpoznanie dokonanej martwicy czesci migsnia
sercowego wywofanej nagtym przerwaniem doptywu krwi do
okreslonego obszaru miesnia sercowego; rozpoznanie musi
by¢ oparte na stwierdzeniu wzrostu lub spadku stezenia
biomarkeréw sercowych we krwi (troponiny I, troponiny T lub
CK-MB), z co najmniej jedng wartoscia przekraczajaca 99. per-
centyl zakresu gérnej granicy referencyjnej, ze wspofistnieja-
cym, co najmniej jednym z wymienionych nizej klinicznych
wyktadnikéw niedokrwienia miesnia sercowego:

i) typowe objawy kliniczne zawatu miesnia sercowego,

i) jeden z nastepujacych objaw6éw EKG wskazujacych na Swie-
ze niedokrwienie miesnia sercowego: nowo powstate unie-
sienie lub obnizenie odcinka ST-T, odwrdocenie zatamka T,
nowe patologiczne zatamki Q lub nowo powstaty blok lewej
odnogi peczka Hisa;

ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje innych ostrych zespo-
tow wiencowych;
przeszczep narzadéw — przeszczepienie Ubezpieczonemu
jako biorcy jednego z nizej wymienionych kompletnych narza-
déw lub zakwalifikowanie Ubezpieczonego na oficjalna liste
biorcow oczekujacych na przeszczep jednego z nizej wymie-
nionych narzadow:

i) serce,

i) ptuca,

iii) watroba,

iv) nerki,

V) trzustka;
ochrong ubezpieczeniowa nie sa objete przeszczepy narzadéw
innych niz wymienione powyzej, czesci narzadéw, tkanek lub
komorek;

i) utrata mowy — catkowita i nieodwracalna utrata mozliwosci
moéwienia w nastepstwie choroby, trwajaca nieprzerwanie
przez okres co najmniej 12 miesiecy; rozpoznanie musi by¢ po-

twierdzone przez specjaliste w zakresie laryngologii w oparciu

o stwierdzenie choroby faldow gtosowych; zakres ubezpiecze-
nia nie obejmuje jakichkolwiek przypadkéw utraty zdolnosci
mowienia spowodowanych schorzeniami psychicznymi ani
utraty zdolnosci méwienia, ktéra moze by¢ skorygowana z za-

stosowaniem jakichkolwiek procedur terapeutycznych;

Spiaczka — stan utraty przytomnosci z brakiem reakcji na bodz-

ce zewnetrzne lub potrzeby naturalne, trwajacy w sposéb cia-

gty i wymagajacy stosowania systemoéw podtrzymywania zycia
przez okres co najmniej 96 godzin; dodatkowo wymagane jest
stwierdzenie trwatego ubytku neurologicznego potwierdzone
przez specjaliste w zakresie neurologii; zakres ochrony ubez-
pieczeniowej nie obejmuje przypadkéw Spiaczki wynikajacych

z uzycia alkoholu, narkotykéw, srodkéw odurzajacych, sub-

stancji psychotropowych lub srodkéw zastepczych, lub no-

wych substancji psychoaktywnych (w rozumieniu przepiséw
ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii),
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23)

lub lekéw niezaleconych przez lekarza lub uzytych niezgodnie
z zaleceniami lekarza;

k) utrata konczyn — amputacja lub catkowita i nieodwracalna
utrata funkcji co najmniej dwéch koriczyn z powodu choro-
by; w przypadku amputacji zakres ochrony ubezpieczeniowej
obejmuje:

i) w zakresie konczyn dolnych — amputacje na poziomie sta-
wow skokowych lub proksymalnie od nich,

i) w zakresie konczyn gérnych —amputacje na wysokosci nad-
garstkow lub proksymalnie od nich;

I) utrata stuchu — catkowita i nieodwracalna obustronna utrata
stuchu spowodowana zachorowaniem; rozpoznanie musi na-
stapi¢ na podstawie badan audiometrycznych i by¢ potwier-
dzone przez laryngologa; zakres ubezpieczenia nie obejmuje
przypadkow utraty stuchu mozliwych do skorygowania poste-
powaniem terapeutycznym;

Sktadka — kwota nalezna Towarzystwu z tytutu udzielania ochrony

ubezpieczeniowej, ptatna jednorazowo za caty Okres ubezpiecze-

nia przez Ubezpieczajacego do Dnia rozpoczecia ochrony ubezpie-
czeniowej;

Suma ubezpieczenia — gérna granica odpowiedzialnosci Towa-

rzystwa z tytutu danego Zdarzenia ubezpieczeniowego okreslona

we Whnioskopolisie;

Szpital — dziatajgcy zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa, kra-

ju na terytorium ktorego jest zlokalizowany, zaktad opieki lecznictwa

zamknigtego, ktérego zadaniem jest Swiadczenie przez wykwalifiko-
wanga kadre pielegniarska i lekarska catodobowej opieki medyczne;j,
leczenie i wykonywanie zabiegéw chirurgicznych; za szpital nie uwa-
za sie osrodka opieki spofecznej, osrodka dla psychicznie chorych,
hospicjum, osrodka, oddziatu i pododdziatu leczenia uzaleznien od
alkoholu, narkotykéw, lekéw i innych uzaleznieri, osrodka sanato-
ryjnego, osrodka wypoczynkowego, szpitala lub osrodka uzdrowi-
skowego ani oddziatu i osrodka rehabilitacji, ani osrodka, oddziatu

i pododdziatu szpitalnego leczenia nerwic;

Swiadczenie miesieczne — kwota swiadczenia w wysokosci okre-

slonej we Wnioskopolisie wypfacana przez Towarzystwo miesigcz-

nie z tytutu Umowy ubezpieczenia w razie zajscia nastepujacych

Zdarzei ubezpieczeniowych: Powazne zachorowanie, Pobyt

w szpitalu w wyniku nieszczesliwego wypadku, Pobyt w szpitalu,

Czasowa niezdolnos¢ do pracy;

Ubezpieczajacy — Klient Banku, bedacy jednoczesnie Ubezpieczo-

nym;

Ubezpieczony — osoba objeta ochrong ubezpieczeniowa na wa-

runkach wskazanych w niniejszych OWU;

Umowa ubezpieczenia — umowa zawarta pomiedzy Ubezpiecza-

jacym a Towarzystwem na podstawie niniejszych OWU, potwier-

dzona Whnioskopolisa;

Uposazony — osoba wyznaczona przez Ubezpieczonego jako

Uprawniona do otrzymania Swiadczenia w przypadku Smierci Ubez-

pieczonego; jezeli Ubezpieczony nie wskazat Uposazonego, Uposa-

zony zmart przed Smiercig Ubezpieczonego lub umysinie przyczynit
sie do Smierci Ubezpieczonego, $wiadczenie wypfacane jest, z po-
minieciem Uposazonego, wedtug nastepujacej kolejnosci:

a) wspoétmatzonkowi,

b) dzieciom w réwnych czesciach, jesli brak jest wspétmatzonka,

¢) rodzicom w réwnych czesciach, jesli brak jest wspétmatzonka
i dzieci,

d) rodzeristwu w réwnych czesciach, jesli brak jest wsp6tmatzon-
ka, dzieci i rodzicow,

e) spadkobiercom w czesciach, w jakich dziedzicza po Ubezpie-
czonym, jesli brak jest wspotmatzonka, dzieci, rodzicéw i ro-
dzenstwa;

Uprawniony — podmiot uprawniony do zadania spetnienia przez

Towarzystwo Swiadczenia, ktorym jest Ubezpieczony, a w przy-

padku jego smierci Uposazony albo inne osoby uprawnione do

otrzymania $wiadczenia z tytutu Umowy ubezpieczenia;

Whioskopolisa — dokument zawierajacy wniosek o zawarcie Umo-

wy ubezpieczenia, a takze potwierdzajacy jej zawarcie, ktory za-

wiera oswiadczenia woli Ubezpieczajacego niezbedne do zawarcia

Umowy ubezpieczenia;




24) Zdarzenie ubezpieczeniowe — nastepujace zdarzenia, ktére miaty

miejsce w okresie udzielania ochrony ubezpieczeniowej przez To-
warzystwo:

a) Smier¢ Ubezpieczonego,

b) Catkowita niezdolnos¢ do pracy,

c) Catkowita niezdolnos¢ do pracy oraz samodzielnej egzystencji,
d) Czasowa niezdolnosc do pracy,

e) Pobytw szpitalu,

f) Pobyt w szpitalu w wyniku nieszczesliwego wypadku,

g) Powazne zachorowanie.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§3
1.

Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie oraz zdrowie Ubezpieczonego.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje nastepujace Zdarzenia ubezpie-

czeniowe:

1) $mieré Ubezpieczonego;

2) Powazne zachorowanie;

3) Catkowita niezdolnos¢ do pracy;

4) Catkowitg niezdolnos¢ do pracy i samodzielnej egzystencji;
5) Pobyt w szpitalu;

6) Pobyt w szpitalu w wyniku nieszczesliwego wypadku;

7) Czasowa niezdolnos¢ do pracy.

Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu Catkowitej niezdolnosci do
pracy albo Catkowitej niezdolnosci do pracy i samodzielnej egzy-
stencji przystuguje Ubezpieczonym, wobec ktérych moze zostac
orzeczona Catkowita niezdolnos¢ do pracy albo Catkowita niezdol-
nosc do pracy i samodzielnej egzystencji, pozostatym Ubezpieczo-
nym przystuguje ochrona z tytutu Pobytu w szpitalu w wyniku
nieszczesliwego wypadku.

. Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu Czasowej niezdolnosci do pra-

cy przystuguje Ubezpieczonym, ktérzy posiadaja tytut do ubezpie-
czenia chorobowego w Zakfadzie Ubezpieczen Spotecznych. Po-
zostatym Ubezpieczonym przystuguje ochrona ubezpieczeniowa
z tytutu Pobytu w szpitalu.

Zawarcie Umowy ubezpieczenia

§4
1.

Umowa ubezpieczenia jest zawierana na podstawie wniosku o za-

warcie Umowy ubezpieczenia ztozonego przez Ubezpieczajacego

i zaakceptowanego przez Towarzystwo.

Umowe ubezpieczenia moze zawrzec Klient, ktory spetnia tacznie

nastepujace warunki:

1) ukonczyt 18. rok zycia i jednoczesnie w chwili zakoriczenia
Umowy ubezpieczenia nie ukoriczy 75. roku zycia;

2) w dniu zawarcia Umowy ubezpieczenia jest klientem Banku;

3) posiada state miejsce zamieszkania na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej;

4) ztozy oSwiadczenia niezbedne do zawarcia Umowy ubezpie-
czenia, bedace czesciag Wnioskopolisy.

. Z zastrzezeniem ust. 4 Umowa ubezpieczenia zawierana jest na

czas okreslony wskazany we Wnioskopolisie.

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres nie dtuzszy niz do
dnia osiagniecia przez Ubezpieczonego 75. roku zycia.
Towarzystwo zastrzega sobie prawo do odmowy zawarcia Umowy
ubezpieczenia. O odmowie zawarcia Umowy ubezpieczenia Towa-
rzystwo poinformuje Ubezpieczajacego.

Zawarcie kolejnej Umowy ubezpieczenia przez Ubezpieczajacego
na podstawie niniejszych OWU jest mozliwe, o ile taczna Suma
ubezpieczenia w zwigzku z ochrong ubezpieczeniowa, ktéra mia-
faby by¢ swiadczona przez Towarzystwo na podstawie niniejszych
OWU, nie bedzie przekraczata kwoty 420 000 zt (czterysta dwa-
dziescia tysiecy ztotych).

Okres odpowiedzialnosci Towarzystwa

§5
1.

Odpowiedzialnos¢ Towarzystwa rozpoczyna sie w Dniu rozpocze-
cia ochrony ubezpieczeniowej, z zastrzezeniem ust. 2 i 3 ponize;j.

Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu Pobytu w szpitalu oraz Czaso-
wej niezdolnosci do pracy, pod warunkiem Ze pobyt oraz czasowa
niezdolnos¢ nie wynikly z nieszczesliwego wypadku, rozpoczyna
sie po uptywie trzydziestu dni od Dnia rozpoczecia ochrony ubez-
pieczeniowe;j.

. Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu Powaznego zachorowania roz-

poczyna sie¢ po uptywie dziewiecdziesieciu dni od Dnia rozpocze-

cia ochrony ubezpieczeniowej.

Odpowiedzialnos¢ Towarzystwa z tytutu udzielania ochrony ubez-

pieczeniowej wygasa z tytutu wszystkich zdarzer objetych zakre-

sem ubezpieczenia, z dniem zajScia wczeSniejszego ze zdarzen:

1) z dniem odstapienia przez Ubezpieczajacego od Umowy ubez-
pieczenia;

2) z dniem Smierci Ubezpieczonego;

3) zuptywem okresu, na jaki zostata zawarta Umowa ubezpieczenia;

4) z dniem wyptaty Swiadczenia z tytutu Catkowitej niezdolnosci
do pracy albo Catkowitej niezdolnosci do pracy i samodzielnej
egzystencji;

5) z dniem wypowiedzenia przez Ubezpieczajacego Umowy ubez-
pieczenia.

Sumy ubezpieczenia, Swiadczenie miesieczne i ich
wysokosci
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Suma ubezpieczenia i Swiadczenie z tytutu Smierci Ubezpieczone-
go, Catkowitej niezdolnosci do pracy oraz Catkowitej niezdolnosci
do pracy i samodzielnej egzystenc;ji

1.

Suma ubezpieczenia z tytutu Smierci Ubezpieczonego, Catkowitej
niezdolnosci do pracy oraz Catkowitej niezdolnosci do pracy i sa-
modzielnej egzystencji nie moze by¢ wyzsza niz 130 000 zi, i jest
wskazana we Wnioskopolisie.

. W przypadku zdarzen ubezpieczeniowych, o ktorych mowa w ust.

1 powyzej, Towarzystwo wyptaca Swiadczenie w wysokosci Sumy
ubezpieczenia.

Suma ubezpieczenia i Swiadczenia miesieczne z tytutu Pobytu
w szpitalu

3.

6.

Suma ubezpieczenia z tytutu Pobytu w szpitalu wynosi 30 000 zt

i jest pomniejszana o kolejno wyptacane Swiadczenie miesieczne,

az do jej wyczerpania. Suma ubezpieczenia ulega odnowieniu co

24 miesiace.

Wysokosé¢ Swiadczenia miesiecznego z tytutu Pobytu w szpitalu nie

moze by¢ wyzsza niz 5000 zt i jest wskazana we Whnioskopolisie.

W przypadku tego samego nieprzerwanego Pobytu w szpitalu:

1) pierwsze Swiadczenie miesieczne jest nalezne po 5-dniowym
nieprzerwanym Pobycie w szpitalu,

2) kolejne Swiadczenia miesieczne s3 nalezne za kazde kolejne
udokumentowane 30 dni nieprzerwanego Pobytu w szpitalu.

Towarzystwo wyptaci maksymalnie 6 Swiadczer miesiecznych

w kazdym 24-miesiecznym okresie ochrony.

Suma ubezpieczenia i Swiadczenia miesieczne z tytutu Pobytu
w szpitalu w wyniku nieszczesliwego wypadku

7.

10.

Suma ubezpieczenia z tytutu Pobytu w szpitalu w wyniku nieszcze-
sliwego wypadku wynosi 30 000 zt i jest pomniejszana o kolejno
wypfacane Swiadczenia miesieczne, az do jej wyczerpania. Suma
ubezpieczenia ulega odnowieniu co 24 miesigce.

Wysokos¢ Swiadczenia miesiecznego z tytutu Pobytu w szpitalu

w wyniku nieszczesliwego wypadku nie moze by¢ wyzsza niz

5000 zt i jest wskazana we Whnioskopolisie.

W przypadku tego samego nieprzerwanego Pobytu w szpitalu

w wyniku nieszczesliwego wypadku:

1) pierwsze Swiadczenie miesieczne jest nalezne po 3-dniowym
nieprzerwanym Pobycie w szpitalu w wyniku nieszczesliwego
wypadku,

2) kolejne Swiadczenia miesieczne s3 nalezne za kazde kolejne
udokumentowane 30 dni nieprzerwanego Pobytu w szpitalu
w wyniku nieszczesliwego wypadku.

Towarzystwo wyptaci maksymalnie 6 Swiadczeri miesiecznych

w kazdym 24-miesiecznym okresie ochrony.




Suma ubezpieczenia i Swiadczenia miesieczne z tytutu Powaznego
zachorowania

1.

14.

Suma ubezpieczenia z tytutu Powaznego zachorowania wynosi
30 000 zt i jest pomniejszana o kolejno wyptacane Swiadczenia
miesieczne, az do jej wyczerpania. Suma ubezpieczenia ulega od-
nowieniu co 24 miesiace.

. Wysokos¢ Swiadczenia miesiecznego z tytutu Powaznego zachoro-

wania nie moze by¢ wyzsza niz 5000 zt i jest wskazana we Wnios-
kopolisie.

. Swiadczenie z tytutu Powaznego zachorowania wyptacane jest

jednorazowo i stanowi 6 kolejnych Swiadczern miesiecznych.
Towarzystwo wyptaci maksymalnie 6 Swiadczeri miesiecznych
w kazdym 24-miesiecznym okresie ochrony.

Suma ubezpieczenia i Swiadczenia miesieczne z tytutu Czasowej
niezdolnosci do pracy

15.

16.

17.

18.

Suma ubezpieczenia z tytutu Czasowej niezdolnosci do pracy wy-
nosi 30 000 zt i jest pomniejszana o kolejno wyptacane Swiadcze-
nia miesieczne, az do jej wyczerpania. Suma ubezpieczenia ulega
odnowieniu co 24 miesigce.

Wysokosé Swiadczenia miesiecznego z tytutu Czasowej niezdolno-
sci do pracy nie moze by¢ wyzsza niz 5000 zt i jest wskazana we
Whioskopolisie.

Pierwsze Swiadczenie miesieczne z tytutu Czasowej niezdolnosci
do pracy jest nalezne po 30-dniowym nieprzerwanym przebywa-
niu na zwolnieniu lekarskim. Kolejne Swiadczenia miesieczne z ty-
tutu Czasowej niezdolnosci do pracy sa nalezne za kazde kolejne
udokumentowane 30 dni nieprzerwanego przebywania na zwol-
nieniu lekarskim.

Towarzystwo wyptaci maksymalnie 6 Swiadczeri miesiecznych
w kazdym 24-miesiecznym okresie ochrony.

Sktadka

87
1.

Ubezpieczajacy zobowigzany jest opftaci¢ Sktadke jednorazowo
z gory za caty okres odpowiedzialnosci Towarzystwa, w wysokosci
okreslonej we Wnioskopolisie, na wskazany przez Towarzystwo ra-
chunek bankowy.

2. Sktadke oblicza sie za czas odpowiedzialnosci Towarzystwa.

Wysokos¢ Sktadki jest uzalezniona od Sumy ubezpieczenia oraz

liczby miesiecy trwania ochrony ubezpieczeniowej, a takze stawki

Sktadki.

Wysokos¢ stawki Sktadki ustalana jest w oparciu o:

1) Sumy ubezpieczenia;

2) sposob ptatnosci Sktadki i czestotliwos¢ optacania Sktadki;

3) inne czynniki wptywajace na prawdopodobienstwo powsta-
nia Zdarzenia ubezpieczeniowego lub na wysokos¢ swiadczen
ubezpieczeniowych.

Uposazony

§8
1.

Ubezpieczony moze wskazac¢ jedng lub wiecej oséb jako Uposa-
zonych z Umowy ubezpieczenia, sktadajgc pisemne oSwiadczenie
w dowolnym momencie trwania Umowy ubezpieczenia.

W przypadku wskazania wigcej niz jednej osoby jako Uposazonych
Ubezpieczony moze okresli¢ procentowy udziat kazdej z tych oséb
w Swiadczeniu. W przypadku nieokreslenia procentowego udzia-
fu Uposazonych w $wiadczeniu lub okreslenia udziatéw, ktérych
suma nie stanowi 100%, przyjmuje sig, ze udziaty Uposazonych
sg rowne. Uposazony nabywa prawo do otrzymania Swiadczenia
z chwilg Smierci Ubezpieczonego. Jezeli Uposazony zmart przed
Smierciag Ubezpieczonego albo jezeli umysinie przyczynit sie¢ do
Smierci Ubezpieczonego, jego prawo przypada pozostatym Upo-
sazonym proporcjonalnie do przypadajacych im procentowych
udziatéw w Swiadczeniu. Za osobe, ktéra zmarta przed Smiercia
Ubezpieczonego, uwaza sie rowniez osobe, ktéra zmarta jednocze-
$nie z Ubezpieczonym.

Wytaczenia odpowiedzialnosci Towarzystwa

8§89
1.

W przypadku Smierci Ubezpieczonego, Catkowitej niezdolnosci do
pracy, Catkowitej niezdolnosci do pracy i samodzielnej egzystencji,
Pobytu w szpitalu w wyniku nieszczesliwego wypadku, Czasowej
niezdolnosci do pracy i Pobytu w szpitalu Towarzystwo zwolnio-
ne jest z odpowiedzialnosci, jezeli Zdarzenie ubezpieczeniowe jest
skutkiem:

1) dziatan wojennych, dziatan zbrojnych, zamieszek, swiadome-
go i dobrowolnego uczestnictwa Ubezpieczonego w aktach
terroryzmu, przemocy, chyba ze jego udziat w aktach przemo-
cy, terroryzmu wynikat z wykonywania czynnosci stuzbowych,
stanu wyzszej koniecznosci lub obrony koniecznej;

2) samookaleczenia Ubezpieczonego lub okaleczenia na jego
prosbe, niezaleznie od stanu poczytalnosci Ubezpieczonego;

3) dziatania energii jadrowej, promieniowania radioaktywnego
i pola elektromagnetycznego w zakresie szkodliwym dla czto-
wieka, z wyfaczeniem stosowania wyzej wymienionych w tera-
pii zgodnie z zaleceniami;

4) masowego skazenia chemicznego, biologicznego lub radioak-
tywnego;

5) nastepujacych choréb lub niepetnosprawnosci: choroby nie-
dokrwiennej serca, zawatu serca, choroby wierficowej, cho-
réb tetnic, miazdzycy, tetniaka, choréb naczyn mézgowych,
udaru moézgu, choroby nadcisnieniowej, zaburzenia rytmu
serca, choréb nowotworowych, padaczki, cukrzycy, gruzlicy,
niewydolnosci nerek, zwtdknienia i marskosci watroby, choréb
trzustki, AIDS lub nosicielstwa wirusa HIV, wirusowego zapale-
nia watroby typu B lub C, sepsy, choréb psychicznych, jezeli te
choroby lub niepetnosprawnosci byly rozpoznane lub leczone
w ciggu 24 miesiecy przed Dniem rozpoczecia ochrony ubez-
pieczeniowej, co znajduje potwierdzenie w dokumentacji me-
dycznej, i byty przyczyng wystapienia Zdarzenia ubezpiecze-
niowego w okresie 24 miesiecy od Dnia rozpoczecia ochrony
ubezpieczeniowej;

6) spozycia przez Ubezpieczonego alkoholu w ilosci powoduja-
cej, ze zawartosc alkoholu w jego organizmie wynosi lub pro-
wadzi do stezenia we krwi co najmniej 0,2%o alkoholu albo
Ze zawartos¢ alkoholu w wydychanym powietrzu wynosi co
najmniej 0,1 mg alkoholu w 1 dm?3;

7) zazycia przez Ubezpieczonego narkotykow, srodkéw odurza-
jacych, substancji psychotropowych lub srodkéw zastepczych,
lub nowych substancji psychoaktywnych (w rozumieniu prze-
pisow ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu nar-
komanii), lub lekéw niezaleconych przez lekarza lub uzytych
niezgodnie z zaleceniami lekarza;

8) poddania sie zabiegowi o charakterze medycznym przeprowa-
dzonemu poza kontrolg lekarza lub innych oséb uprawnionych;

9) usitowania popetnienia lub popetnienia przez Ubezpieczonego
czynu spetniajagcego ustawowe znamiona przestepstwa;

10) udziatu Ubezpieczonego w sportach wysokiego ryzyka, przez
ktore rozumiane sa sporty lub aktywnos¢ fizyczna, ktérych
uprawianie wymaga dziatania w warunkach podwyzszonego
ryzyka ze wzgledu na wystapienie chocby jednego z nastepu-
jacych czynnikow ryzyka: jazda konna, uzycie broni biatej lub
palnej, uzycie pojazdéw silnikowych, walka wrecz, schodzenie
pod wode na gtebokos¢ wieksza niz 10 m, przebywanie w tere-
nie gorskim poza wytyczonymi trasami lub szlakami; za sporty
wysokiego ryzyka uwaza sie rowniez sporty ekstremalne, przez
ktore rozumie sie sporty lub aktywnos¢ fizyczna, ktérych upra-
wianie wymaga ponadprzecietnych umiejetnosci, odwagi lub
dziatania w warunkach zagrozenia zycia: sporty powietrzne,
downhill rowerowy, wspinaczke wysokogorska, skalna, skatko-
wa, lodowa, speleologig, skoki narciarskie, skoki akrobatyczne
na nartach, skoki z wysokich budynkéw lub skat, skoki bungee,
jazde po muldach, rafting, sporty uprawiane na rzekach gor-
skich, a takze wyprawy do miejsc charakteryzujacych sie eks-
tremalnymi warunkami klimatycznymi lub przyrodniczymi:
pustynia, wysokie gory (pow. 4000 m n.p.m.), busz, bieguny,
dzungla, tereny lodowcowe;




11) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu ladowego, wod-
nego lub powietrznego, jezeli Ubezpieczony nie posiadat od-
powiednich uprawnien lub dokumentu uprawniajacego do
kierowania danym pojazdem i uzywania go lub pojazd ten nie
miat odpowiedniego swiadectwa kwalifikacyjnego;

12) transportu Srodkami powietrznymi, z wyjatkiem licencjonowa-
nych pasazerskich linii lotniczych.

2. W przypadku Smierci Ubezpieczonego Towarzystwo zwolnione

jest rowniez z odpowiedzialnosci, jezeli Zdarzenie ubezpieczenio-

we jest skutkiem samobodjstwa popetnionego przez Ubezpieczo-

nego w okresie jednego roku, liczonego od daty zawarcia Umowy
ubezpieczenia.

. W przypadku Catkowitej niezdolnosci do pracy albo Catkowitej
niezdolnosci do pracy oraz samodzielnej egzystencji Ubezpieczo-
nego Towarzystwo zwolnione jest réwniez z odpowiedzialnosci,
jezeli Zdarzenie ubezpieczeniowe jest skutkiem:

1) usitowania popetnienia samobdjstwa przez Ubezpieczonego,
niezaleznie od stanu poczytalnosci Ubezpieczonego;

2) choroby AIDS lub zakazenia Ubezpieczonego wirusem HIV;

3) dysfunkcji psychicznych lub umystowych, w tym nerwic.

. Swiadczenie z tytutu Pobytu w szpitalu lub Pobytu w szpitalu
w wyniku nieszczesliwego wypadku nie zostanie wypfacone, jezeli
celem pobytu w Szpitalu jest:

1) wykonanie Ubezpieczonemu rutynowych badan lekarskich, ba-
dan biochemicznych, badan rentgenowskich oraz innych badan,
o ile przyczyng ich przeprowadzenia nie sa obrazenia ciata;

2) wykonanie Ubezpieczonemu zabiegow rehabilitacyjnych;

3) leczenie boéloéw kregostupa, niepotwierdzonych wynikami ba-
dan radiologicznych;

4) pordéd sitami natury, niezwiazany z patologig ciazy lub pofozni-
czymi powiktaniami okofoporodowymi;

5) poddanie sie¢ przez Ubezpieczonego operacji plastycznej lub
kosmetycznej, chyba Ze byta ona niezbedna do usuniecia skut-
kéw nieszczesliwego wypadku, jakiemu ulegt Ubezpieczony
w okresie udzielania ochrony ubezpieczeniowej;

6) leczenie dysfunkcji psychicznych lub umystowych Ubezpieczo-
nego, w tym nerwic;

7) leczenie choroby AIDS lub zakazenia wirusem HIV Ubezpieczo-
nego;

8) leczenie wad wrodzonych Ubezpieczonego.

. W przypadku Powaznego zachorowania Ubezpieczonego Towa-
rzystwo jest zwolnione z odpowiedzialnosci, jezeli Zdarzenie ubez-
pieczeniowe jest skutkiem:

1) samookaleczenia lub okaleczenia Ubezpieczonego na jego
prosbe, usifowania popefnienia samobojstwa przez Ubezpie-
czonego, niezaleznie od stanu jego poczytalnosci;

2) choroby AIDS lub zakazenia Ubezpieczonego wirusem HIV;

3) zespotu uzaleznienia od alkoholu, szkodliwego uzywania alko-
holu przez Ubezpieczonego;

4) zazycia przez Ubezpieczonego narkotykéw, srodkéw odurza-
jacych, substancji psychotropowych lub srodkéw zastepczych,
lub nowych substancji psychoaktywnych (w rozumieniu prze-
piséw ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu nar-
komanii), lub lekéw niezaleconych przez lekarza lub uzytych
niezgodnie z zaleceniami lekarza;

5) choréb zdiagnozowanych lub niepetnosprawnosci zdiagnozo-
wanych, rozpoznanych lub leczonych, w ciggu 24 miesigcy
przed Dniem rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej, co znaj-
duje potwierdzenie w dokumentacji medycznej, i bedacych
przyczyna wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego w okresie
24 miesiecy od Dnia rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej;

6) dziatania energii jadrowej, promieniowania radioaktywnego
i pola elektromagnetycznego w zakresie szkodliwym dla czto-
wieka, z wytaczeniem stosowania wyzej wymienionych w tera-
pii zgodnie z zaleceniami lekarskimi;

7) masowego skazenia chemicznego, biologicznego lub radioak-
tywnego.

. Swiadczenie z tytutu Powaznego zachorowania nie zostanie przy-
znane w zwiazku z wystapieniem Powaznego zachorowania:

1) ktoére rozpoznano lub leczono w ciagu 24 miesiecy przed
Dniem rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej, co znajduje

potwierdzenie w dokumentacji medycznej, i bedacego przy-
czyna wystgpienia Zdarzenia ubezpieczeniowego objetego
ubezpieczeniem w ciggu 24 pierwszych miesigecy od Dnia roz-
poczecia ochrony ubezpieczeniowej;

2) ktérego objawy rozpoznano lub leczono w ciggu 24 miesiecy
przed Dniem rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej, co znaj-
duje potwierdzenie w dokumentacji medycznej, i bedacego
przyczyna wystapienia Zdarzenia ubezpieczeniowego objete-
go ubezpieczeniem w ciaggu 24 pierwszych miesigecy od Dnia
rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowe;.

W przypadku Czasowej niezdolnosci do pracy Towarzystwo zwol-

nione jest rowniez z odpowiedzialnosci, jezeli Zdarzenie ubezpie-

czeniowe jest skutkiem:

1) dysfunkcji psychicznych lub umystowych Ubezpieczonego,
w tym nerwic;

2) boloéw kregostupa, niepotwierdzonych wynikami badan radio-
logicznych;

3) ciazy Ubezpieczonej.

Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku, gdy

Czasowa niezdolnos¢ do pracy zwigzana jest z pobytem w Szpita-

lu, ktérego celem jest:

1) pordd sitami natury, niezwigzany z patologia ciazy lub potozni-
czymi powiktaniami okotoporodowymi;

2) poddanie sie przez Ubezpieczonego operacji plastycznej lub
kosmetycznej, chyba Ze byfa ona niezbedna do usuniecia skut-
kow nieszczesliwego wypadku, jakiemu ulegt Ubezpieczony
w okresie udzielania ochrony ubezpieczeniowej;

3) wykonanie Ubezpieczonemu rutynowych badan lekarskich,
badan biochemicznych, badar rentgenowskich oraz innych
badan, o ile przyczyng ich przeprowadzenia nie jest choroba
lub obrazenia ciata;

4) wykonanie Ubezpieczonemu zabiegéw rehabilitacyjnych;

5) leczenie wad wrodzonych Ubezpieczonego.

Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli wyptata swiad-

czenia z umowy ubezpieczenia mogfaby narazi¢ Towarzystwo na

sankcje, zakazy lub restrykcje wynikajace z rezolucji Organizacji

Narodéw Zjednoczonych lub na jakiekolwiek sankcje handlowe

lub gospodarcze wynikajace z prawa Unii Europejskiej, Zjednoczo-

nego Krélestwa Wielkiej Brytanii i Irlandii Pétnocnej, Stanéw Zjed-
noczonych Ameryki lub Rzeczypospolitej Polskiej.

Rozwigzanie i odstapienie od Umowy ubezpieczenia

§10
1.

Ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od Umowy ubezpieczenia
w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przed-
siebiorca — w terminie 7 dni od dnia zawarcia Umowy ubezpie-
czenia. Jezeli najp6zniej w chwili zawarcia Umowy ubezpieczenia
Towarzystwo nie poinformowato Ubezpieczajacego bedacego
konsumentem o prawie odstagpienia od Umowy ubezpieczenia,
termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajacy bedacy
konsumentem dowiedziat sie¢ o tym prawie. Odstapienie od Umo-
wy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowigzku za-
pfacenia skfadki za okres, w jakim Towarzystwo udzielato ochrony
ubezpieczeniowe;j.

W przypadku zawarcia Umowy ubezpieczenia z wykorzystaniem
srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢, w ktérej Ubezpieczajacy
jest konsumentem, termin, w ciagu ktérego moze on odstapic od
Umowy ubezpieczenia, sktadajac oswiadczenie w tym zakresie, wy-
nosi 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu Umowy ubez-
pieczenia lub od dnia potwierdzenia informacji, o ktérych mowa
w art. 39 ust. 3 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumen-
ta, jezeli jest to termin p6Zzniejszy. Termin uwaza si¢ za zachowany,
jezeli przed jego uptywem oswiadczenie zostato wystane.

. W przypadku odstapienia przez Ubezpieczajacego od Umowy

ubezpieczenia ochrona ubezpieczeniowa wygasa z chwila otrzy-
mania przez Towarzystwo oSwiadczenia o odstgpieniu. W takim
przypadku Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot zaptaconej sktad-
ki na wskazany przez Ubezpieczajacego rachunek bankowy.

Po uptywie terminu podanego w ust. 1i 2 powyzej Ubezpieczajacy
moze wypowiedzie¢ Umowe ubezpieczenia w kazdym czasie, skta-
dajac oswiadczenie Towarzystwu.




5.

W przypadku wypowiedzenia Umowy ubezpieczenia ochrona ubez-
pieczeniowa wygasa z chwilg otrzymania przez Towarzystwo
oSwiadczenia o wypowiedzeniu. W takim przypadku Ubezpiecza-
jacemu przystuguje zwrot sktadki za niewykorzystany okres ochro-
ny na rachunek bankowy wskazany przez Ubezpieczajacego.
Odstgpienie od Umowy ubezpieczenia lub jej wypowiedzenie
moze by¢ ztozone w formie pisemnej lub droga elektroniczna.

Podstawowe obowiazki Ubezpieczajacego
i Towarzystwa

§ M
1.

Ubezpieczajacy zobowiazany jest do optacenia Sktadki za czas
trwania ochrony ubezpieczeniowe;j.

. Towarzystwo zobowiazane jest do:

1) doreczenia Ubezpieczajagcemu OWU przez zawarciem Umowy
ubezpieczenia;

2) potwierdzenia zawarcia Umowy ubezpieczenia poprzez wysta-
wienie Wnioskopolisy i doreczenie jej Ubezpieczajacemu;

3) wypfaty Swiadczenia ubezpieczeniowego zgodnie z zasadami
okreslonymi w OWU i przepisach prawa;

4) prawidfowego i terminowego wykonywania zobowiazan prze-
widzianych w Umowie ubezpieczenia oraz przepisach prawa.

Wyptata swiadczenia

§12

1.

Towarzystwo jest zobowigzane spetnic¢ Swiadczenie w terminie 30
dni, liczac od daty otrzymania zawiadomienia o zajsciu Zdarzenia
ubezpieczeniowego.

Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecz-
nych do ustalenia odpowiedzialnosci Towarzystwa albo wysokosci
Swiadczenia okazato sie niemozliwe, Swiadczenie powinno byc¢
spetnione w ciaggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu
nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe.
Jednakze bezsporna czes¢ Swiadczenia Towarzystwo spetni w ter-
minie przewidzianym w ust. 1.

Podstawa wyptaty Swiadczenia jest przedstawienie Towarzystwu
dokumentéw wskazanych we wifasciwym formularzu wniosku
o wypfate Swiadczenia. Wnioski znajduja si¢ na stronie interneto-
wej uniqa.pl.

W celu potwierdzenia Powaznego zachorowania Towarzystwo ma
prawo zadania od Ubezpieczonego poddania sie¢ badaniom lekar-
skim u lekarza medycyny wskazanego przez Towarzystwo. Koszt
tych badan ponosi Towarzystwo.

. Wszelkie wypfaty Swiadczen ubezpieczeniowych z tytutu Umowy

ubezpieczenia sa dokonywane przez Towarzystwo w formie bez-
gotéwkowej lub w formie przekazu pocztowego.

Podstawa do wyptaty Swiadczenia sg oryginaty lub kopie doku-
mentéw, poswiadczone za zgodnos¢ z oryginatem przez odpo-
wiednio Ubezpieczajacego, notariusza, pracownika USC, pracow-
nika Towarzystwa badZz — w przypadku dokumentacji medycznej
— pracownika danej placowki medyczne;j.

Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym, przed ztozeniem w To-
warzystwie, musza zostaC przettumaczone na jezyk polski przez
ttumacza przysiegtego.

. Towarzystwo jest uprawnione do zadania od osoby skfadajacej

whniosek o wyptate Swiadczenia przedstawienia innych doku-
mentéw, niewymienionych w powyzszych ustepach niniejszego
paragrafu, jezeli dokumenty te sa niezbedne do ustalenia odpo-
wiedzialnosci Towarzystwa lub wysokosci Swiadczenia ubezpie-
czeniowego, a osoba sktadajaca wniosek o wyptate Swiadczenia na
podstawie przepiséw powszechnie obowiazujacego prawa bedzie
uprawniona do uzyskania takich dokumentéw.

Dokumenty, o ktérych mowa w powyzszych ustepach niniejszego
paragrafu, Ubezpieczony lub Uprawniony moze ztozy¢ za posred-
nictwem Banku lub do Towarzystwa na ponizszy adres:

UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.

ul. Chtodna 51

00-867 Warszawa

Z dopiskiem: Obszar Bancassurance i Programy Partnerskie

10.

Wszelkie pytania dotyczace sktadania dokumentéw oraz wypfaty
Swiadczen powinny by¢ kierowane do Towarzystwa pod numer
telefonu 22 555 05 06 w dni robocze od poniedziatku do piatku
albo droga mailowg na adres: umowy.ubezpieczenia@uniqa.pl.

Skargi i reklamacje

§13
1.

10.

W kazdym przypadku osoba fizyczna bedaca Ubezpieczajacym,
Ubezpieczonym lub Uprawnionym z Umowy ubezpieczenia, a tak-
ze osoba prawna lub spétka nieposiadajgca osobowosci prawnej
bedaca Ubezpieczajacym, Ubezpieczonym lub poszukujacym
ochrony ubezpieczeniowej moga wnies¢ reklamacje.

W przypadku os6b fizycznych za reklamacje uwaza sie wystgpie-
nie, w tym skarge i zazalenie, skierowane do Towarzystwa jako
podmiotu rynku finansowego, zawierajace zastrzezenia dotyczace
ustug Swiadczonych odpowiednio przez Towarzystwo, z wyjat-
kiem wystapien sktadanych przez osoby fizyczne bedace klientami
brokera ubezpieczeniowego albo klientami agenta ubezpieczenio-
wego lub agenta oferujacego ubezpieczenia uzupetniajace wyko-
nujacych czynnosci agencyjne na rzecz wigcej niz jednego zaktadu
ubezpieczen w zakresie tego samego dziatu ubezpieczen, zgodnie
z zafacznikiem do ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziafalno-
sci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, zawierajacych zastrzezenia
dotyczace tych podmiotéw w zakresie niezwigzanym z udzielang
ochrong ubezpieczeniowa.

. W przypadku os6b prawnych lub spétek nieposiadajacych osobo-

wosci prawnej za reklamacje uwaza sie wystapienie, w tym skarge

i zazalenie, skierowane do Towarzystwa, zawierajace zastrzezenia

dotyczace ustug Swiadczonych odpowiednio przez Towarzystwo,

z wyjatkiem wystapieni dotyczacych brokeréw ubezpieczenio-

wych, agentéw ubezpieczeniowych lub agentéw oferujacych

ubezpieczenia uzupefniajace wykonujacych czynnosci agencyjne
na rzecz wiecej niz jednego zaktadu ubezpieczen w zakresie tego
samego dziatu ubezpieczen, zgodnie z zatacznikiem do ustawy

z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowe;j i rease-

kuracyjnej, zawierajacych zastrzezenia dotyczace tych podmiotéw

w zakresie niezwigzanym z udzielang ochrong ubezpieczeniowa.

Reklamacje mozna sktada¢ w nastepujacy sposéb:

1) ustnie — telefonicznie pod numer telefonu +48 22 555 05 06
(koszt pofaczenia zgodnie z taryfg operatora) albo osobiscie
podczas wizyty w jednostce Towarzystwa;

2) w formie elektronicznej poprzez formularz na stronie uniqa.pl/
reklamacje;

3) w formie pisemnej — osobiscie w siedzibie Towarzystwa:
UNIQA TUNZ S.A., ul. Chtodna 51, 00-867 Warszawa, albo prze-
sytka pocztowa na adres:

UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.
ul. Chtodna 51
00-867 Warszawa

. Reklamacje sktada sie do zarzadu Towarzystwa. Reklamacja moze byc

ztozona w kazdej jednostce Towarzystwa obstugujacej klientow.
OdpowiedzZ Towarzystwa na reklamacje zostanie udzielona w po-
staci papierowej lub za pomoca innego trwatego nosnika informa-
cji albo w przypadku reklamacji wniesionej przez osobe fizyczna
— poczta elektroniczna, jezeli osoba skfadajaca reklamacje ztozy
whniosek o udzielenie odpowiedzi w tej formie. Dodatkowo, na
whniosek osoby sktadajacej reklamacje, Towarzystwo potwierdza
pisemnie lub w inny uzgodniony sposéb fakt jej ztozenia.
Ztozenie reklamacji niezwtocznie po powzigciu zastrzezen utatwi
i przyspieszy rzetelne jej rozpatrzenie.

W przypadku gdy Towarzystwo nie posiada danych kontaktowych
osoby fizycznej skfadajacej reklamacje, przy sktadaniu reklamacji
nalezy podac nastepujace dane: imie, nazwisko, adres do kore-
spondencji, adres e-mail (w razie wyboru takiej formy kontaktu),
a w przypadku os6b prawnych nalezy podac nazwe firmy, adres
do korespondencji oraz NIP.

Odpowiedzi na reklamacje Towarzystwo udziela bez zbednej zwto-
ki, nie p6zniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji.
W szczeg6lnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych
rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni,
Towarzystwo w tym terminie wysle informacje o przyczynie nie-
moznosci rozpatrzenia reklamacji. W takim przypadku odpowiedz




1.

na reklamacje zostanie udzielona nie p6Zniej niz w terminie 60 dni
od dnia jej otrzymania.

Jezeli osoba fizyczna sktadajaca reklamacje nie zgadza sie ze sta-
nowiskiem Towarzystwa wyrazonym w odpowiedzi na reklamacje,
moze wystapi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika
Finansowego, a ponadto moze réwniez wystapi¢ do sadu po-
wszechnego z powddztwem przeciwko Towarzystwu, tj. UNIQA
Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A., wedtug wiasciwosci okre-
slonej w § 15 ponizej.

. Na podstawie art. 31 ustawy z dnia 23 wrze$nia 2016 r. 0 pozasa-

dowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich informujemy, ze
podmiotem uprawnionym w stosunku do Towarzystwa do pro-
wadzenia postepowan w sprawach pozasagdowego rozwiagzywania
sporéw z konsumentami w rozumieniu tej ustawy jest Rzecznik Fi-
nansowy (Al. Jerozolimskie 87, 02-001 Warszawa; www.rf.gov.pl).

. Konsument ma takze mozliwos¢ zwrécenia sie 0 pomoc do wiasciwe-

go miejscowo Powiatowego (Miejskiego) Rzecznika Konsumentéw.

. Towarzystwo podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
. Podmiotom, ktérym nie przystuguje prawo do ztozenia reklamacji

zgodnie z postanowieniami ust. 1-3, przystuguje prawo do zto-
zenia skargi lub zazalenia. Do skarg i zazaleri wnoszonych przez
te podmioty maja odpowiednie zastosowanie postanowienia ust.
4-9 i 13, z zastrzezeniem ze w szczegOlnie skomplikowanych
przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie skargi lub zaza-
lenia i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni, Towarzystwo
w tym terminie poinformuje osobe sktadajaca skarge lub zazalenie
0 przyczynie niemoznosci ich rozpatrzenia, i w takim przypadku
odpowiedZ na skarge lub zazalenie zostanie udzielona nie p6zniej
niz w terminie 90 dni od dnia ich otrzymania.

Informacja o przepisach podatkowych

§14
1.

Zasady opodatkowania podatkiem dochodowym kwot otrzyma-
nych przez osoby fizyczne z tytutu ubezpieczen na zycie okresla
ustawa z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oséb
fizycznych.

2. Kwoty otrzymane przez osoby fizyczne z tytutu ubezpieczer na

zycie sg wolne od podatku, z wyjatkiem dochodu z tytutu inwesto-
wania sktadki ubezpieczeniowej w zwiazku z umowa ubezpiecze-
nia w przypadku ubezpieczer zwigzanych z ubezpieczeniowymi
funduszami kapitatowymi.

. Kwoty otrzymane przez osoby prawne z tytutu ubezpieczen na zy-

cie podlegaja opodatkowaniu podatkiem dochodowym od oséb
prawnych zgodnie z zasadami okreslonymi w ustawie z dnia 15 lu-
tego 1992 r. o podatku dochodowym od os6b prawnych.

Wiasciwosé sagdowa

§15
1.

Powédztwo o roszczenie wynikajace z Umowy ubezpieczenia moz-
na wytoczy¢ wedtug przepiséw o wiasciwosci ogélnej albo przed
sgd wihasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpiecza-
jacego, Ubezpieczonego lub Uprawnionego z Umowy ubezpie-
czenia.

. Powo6dztwo o roszczenie wynikajace zUmowy ubezpieczenia moz-

na wytoczy¢ wedtug przepiséw o wiasciwosci ogélnej albo przed
sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczo-
nego lub spadkobiercy Uprawnionego z Umowy ubezpieczenia.

Postanowienia koncowe

§16
1.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWU oraz Umowie
ubezpieczenia stosuje sie odpowiednie przepisy prawa polskiego.

. Sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej Towarzystwa

publikowane sa na stronie internetowej Towarzystwa.

. Integralna czes¢ warunkéw ubezpieczenia stanowi formularz do

OWU, tj. informacja sporzadzona zgodnie z art. 17 ust. 1 ustawy
z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowe;j i rease-
kuracyjne;j.
Niniejsze OWU zostaty zatwierdzone uchwatg Zarzadu z 19 stycz-
nia 2021 r.




£ @ ba N I( Umowa ubezpieczenia Konkretna Ochrona Karta

dla Klientéw AS Inbank S.A. Oddziat w Polsce produktu

UNIQA

W karcie produktu zawarte sa najwazniejsze informacje o ochronie ubezpieczeniowej. Karta produktu nie jest elementem
Umowy ubezpieczenia. Karta produktu zostata przygotowana przez AS Inbank S.A. Oddziat w Polsce (dalej zwany Ban-
kiem) we wspétpracy z UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. (dalej zwana UNIQA TUnZ lub Ubezpieczycielem)
na podstawie Rekomendacji U z dnia 24 czerwca 2014 r., dotyczacej dobrych praktyk w zakresie bancassurance, wydanej
przez Komisje Nadzoru Finansowego, i ma za zadanie pokazac kluczowe informacje o produkcie i poméc klientowi w zro-
zumieniu cech produktu.

Decyzje o zawarciu Umowy ubezpieczenia podejmij po zapoznaniu sie zdokumentacja ubezpieczeniowa, w tym zwiasz-
cza z Ogo6lnymi warunkami ubezpieczenia Konkretna Ochrona dla Klientow AS Inbank S.A. Oddziat w Polsce — indeks
KO/2021/03 (dalej OWU), w ktérych znajduja sie szczegotowe informacje o ubezpieczeniu.

W karcie produktu zostaty zawarte rowniez informacje, ktére agent powinien przekazac klientowi przed zawarciem Umo-
wy ubezpieczenia. Zostaty one zawarte w sekcji Rola Banku oraz w sekgji Skargi i reklamacje.

Ubezpieczyciel UNIQA Towarzystwo Ubezpieczei na Zycie S.A. z siedzibg w Warszawie (00-876) przy
ul. Chtodnej 51.

Ubezpieczajacy Klient AS Inbank S.A. Oddziat w Polsce, bedacy jednoczesnie Ubezpieczonym.

Ubezpieczony Ubezpieczonym jest osoba objeta ochrona ubezpieczeniowa na warunkach wskazanych
w OWU i moze by¢ nim osoba, ktora spetnia facznie nastepujace warunki:

a) ukonczyfa 18. rok zycia i jednoczesnie w chwili zakoriczenia Umowy ubezpieczenia nie
ukonczy 75. roku zycia;

b) w dniu zawarcia Umowy ubezpieczenia jest klientem Banku;
C) posiada state miejsce zamieszkania na terenie Rzeczypospolitej Polskiej;

d) ztozy oSwiadczenia niezbedne do zawarcia Umowy ubezpieczenia bedace czescig Wnio-
skopolisy.

Rola Banku AS INBANK z siedzibg w Tallinnie, przy ulicy Niine 11, Harju maakond, 10414, Estonia,
dziatajacy w Polsce przez poprzez AS INBANK Spoétka Akcyjna Oddziat w Polsce, z siedzi-
ba w Warszawie (00-446), przy ul. Fabrycznej 5A, pefni role Agenta Ubezpieczeniowego
UNIQA TUnZ S.A. wpisanego do Rejestru Agentéw Ubezpieczeniowych pod numerem
RAU 11238167/A.

Rejestr ten dostepny jest na stronie Komisji Nadzoru Finansowego (www.knf.gov.pl):
https://au.knf.gov.pl/Au_online/. Aby sprawdzi¢ wpis w rejestrze, nalezy podac dane do-
tyczace agenta ubezpieczeniowego (np. numer wpisu do RAU oraz nazwe agenta ubez-
pieczeniowego).

Ponadto:

1) w zakresie danych historycznych — wniosek o udzielenie informacji z rejestru agentow
moze zostac ztozony przez agenta ubezpieczeniowego, a takze inna osobe prawna lub
osobe fizyczna, ktoérych informacje dotycza;

2) w zakresie informacji czy z przedsiebiorca rozwigzano umowe agencyjna z powodu wy-
konywania dziatalnosci z naruszeniem przepisow prawa, umowy agencyjnej, staranno-
sci lub dobrych obyczajow, oraz informacji, o ktorych mowa w art. 57 ust. 4 i 5 ustawy
o dystrybucji ubezpieczen — wniosek moze ztozy¢ zaktad ubezpieczen lub przedsiebior-
ca, ktorego informacja dotyczy, do Polskiej Izby Ubezpieczen.

W zwiazku z proponowanym zawarciem Umowy ubezpieczenia Bank otrzymuje wynagro-

dzenie prowizyjne z tytutu wykonywania czynnosci agencyjnych oraz premie kwartalna.

Bank nie posiada akcji ani udziatow zadnego zaktadu ubezpieczen uprawniajacych co naj-

mniej do 10% gtoséw na walnym zgromadzeniu ani tez zaden zaktad ubezpieczen nie

posiada akcji ani udziatéw Banku uprawniajacych co najmniej do 10% gtoséw na walnym
zgromadzeniu.

Bank jako agent ubezpieczeniowy dziata w imieniu i na rzecz tylko UNIQA TUnZ S.A.

1560421U UNIQA Towarzystwo Ubezpieczeri na Zycie S.A., ul. Chtodna 51, 00-867 Warszawa, tel. 22 599 95 22, www.uniga.pl
Organ rejestrowy: Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIll Wydziat Gospodarczy KRS, Nr KRS 41216, NIP 521-10-36-859
Kapitat zaktadowy: 496 772 608 zt — wptacony w catosci
Agent ubezpieczeniowy — AS Inbank S.A. Oddziat w Polsce, ul. Fabryczna 5a, 00-446 Warszawa, www.inbankpolska.pl, kontakt@inbankpolska.pl
NIP 1070036848, KRS 0000635086, REGON 365371021



Umowa ubezpieczenia

Umowa zawierana jest na podstawie oswiadczenia woli Ubezpieczajacego zaakceptowa-
nego przez Ubezpieczyciela. Do Umowy maja zastosowanie OWU. Umowa ubezpieczenia
zawierana jest na czas okreslony wskazany we Wnioskopolisie.

PODSTAWOWE INFORMACJE O UBEZPIECZENIU

Warunek zawarcia
Umowy ubezpieczenia

Zakres ochrony
ubezpieczeniowej

Rozpoczecie ochrony
ubezpieczeniowej

Rozwiazanie Umowy
ubezpieczenia

Czestotliwosc ptatnosci
sktadki

Sposob
obliczania sktadki
ubezpieczeniowej

= zfozenie przez Ubezpieczajacego oswiadczen o tresci i formie wymaganej przez Ubez-
pieczyciela i ich akceptacja przez Ubezpieczyciela,

= opfacenie Sktadki w wymaganej wysokosci

Zakres ubezpieczenia obejmuije:
1) Smier¢ Ubezpieczonego,
2) Powazne zachorowanie,

3) wymiennie, w zaleznosci od tego, czy Ubezpieczony jest zdolny do pracy oraz czy ma
ustalone prawo do emerytury lub renty z tytutu niezdolnosci do pracy:

a) Catkowita niezdolnos¢ do pracy albo
b) Catkowita niezdolnos¢ do pracy i samodzielnej egzystenciji, albo
c) Pobyt w szpitalu w wyniku nieszczesliwego wypadku.

Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu Catkowitej niezdolnosci do pracy albo Catkowitej
niezdolnosci do pracy i samodzielnej egzystencji przystuguje Ubezpieczonym, wobec
ktorych moze zostac orzeczona Catkowita niezdolnos¢ do pracy albo Catkowita nie-
zdolnosci do pracy i samodzielnej egzystencji. Pozostatym Ubezpieczonym przystuguje
ochrona z tytutu Pobytu w szpitalu w wyniku nieszczesliwego wypadku.

4) wymiennie, w zaleznosci od tego czy Ubezpieczony ma ubezpieczenie chorobowe
w Zakfadzie Ubezpieczen Spotecznych:

a) Czasowa niezdolnos¢ do pracy albo
b) Pobyt w szpitalu

Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu Czasowej niezdolnosci do pracy przystuguje Ubez-
pieczonym, ktorzy posiadaja tytut do ubezpieczenia chorobowego w Zaktadzie Ubez-
pieczen Spotecznych, pozostaty Ubezpieczonym przystuguje ochrona ubezpieczenio-
wa z tytutu Pobytu w szpitalu.

Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sie w dniu zaptaty przez Ubezpieczajacego
wymaganej sktadki — Dzien rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowe;j.

Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu Pobytu w szpitalu oraz Czasowej niezdolnosci do pra-
¢y, pod warunkiem zZe pobyt oraz czasowa niezdolnos¢ nie byty w wyniku nieszczesliwego
wypadku, rozpoczyna sie po uptywie trzydziestu dni od Dnia rozpoczecia ochrony ubez-
pieczeniowej.

Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu Powaznego zachorowania rozpoczyna sie po uptywie
dziewigcdziesieciu dni od Dnia rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej.

Umowa ubezpieczenia ulega rozwiazaniu z dniem zajscia wczesniejszego ze zdarzen:
1) z dniem odstapienia przez Ubezpieczajacego od Umowy ubezpieczenia;

2) z dniem smierci Ubezpieczonego;

3) z uptywem okresu, na jaki zostata zawarta Umowa ubezpieczenia;

4) z dniem wyptaty Swiadczenia z tytutu Catkowitej niezdolnosci do pracy albo Catkowitej
niezdolnosci do pracy i samodzielnej egzystencji;

5) z dniem wypowiedzenia przez Ubezpieczajacego Umowy ubezpieczenia.

Sktadka jest ptatna jednorazowo z gory za caty okres ubezpieczenia.

Sktadka z tytutu Umowy ubezpieczenia okreslona jest w momencie sktadania wniosku o za-
warcie Umowy ubezpieczenia, jej wysokosc zalezy od sumy ubezpieczenia, okresu trwania
Umowy ubezpieczenia oraz stawki Sktadki.

Stawka sktadki wynosi 0,206%.




PODSTAWOWE INFORMACJE O UBEZPIECZENIU

Sumy ubezpieczenia
i Swiadczenia

Zakres ubezpieczenia Suma ubezpieczenia i wysokos¢ swiadczen

Smier¢ Ubezpieczonego

kwota wskazana we Wnioskopolisie, nie
Catkowita niezdolnos¢ do pracy wyzsza niz 130 000 zt; w przypadku Zdarzenia
ubezpieczeniowego wyptacana jest cata kwota
wskazana we Wnioskopolisie

Catkowita niezdolnos¢ do pracy
i samodzielnej egzystencji

Powazne zachorowanie Suma ubezpieczenia wynosi 30 000 zt i jest

pomniejszana o kolejno wyptacone Swiadczenie
miesieczne, az do jej wyczerpania; Suma

Pobyt w szpitalu ubezpieczenia ulega odnowieniu co 24 miesiace
wysokos¢ Swiadczenia miesiecznego nie moze by¢

Pobyt w szpitalu w wyniku wyzsza niz 5 000 zt i jest wskazana we Whnioskopolisie

nieszczesliwego wypadku UNIQA TUnZ wypfaci maksymalnie 6 Swiadczeri

miesiecznych w 24 miesiecznym okresie ubezpieczenia

Czasowa niezdolnosc do pracy 2 tytutu jednego zdarzenia ubezpieczeniowego

Wyptata Swiadczenia Swiadczenie zostanie wypfacone w przypadku:

= Smierci Ubezpieczonego — osobie Uposazonej wskazanej przez Ubezpieczonego, a w ra-
zie braku takiej osoby — osobom uprawnionym, zgodnie z OWU;

= pozostatych ryzyk — Ubezpieczonemu.

Ubezpieczyciel jest zobowigzany spetnic Swiadczenie w terminie 30 dni, liczac od daty
otrzymania zawiadomienia o zajsciu Zdarzenia ubezpieczeniowego.

Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpo-
wiedzialnosci Ubezpieczyciela albo wysokosci swiadczenia okazato sie niemozliwe, Swiad-
czenie powinno byc spetnione w ciagu 14 dni od dnia, w ktorym z zachowaniem nalezytej
starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporna czesc Swiad-
czenia Ubezpieczyciel spetni w terminie 30 dni, liczac od daty otrzymania zawiadomienia

0 zajsciu Zdarzenia ubezpieczeniowego.

Wytaczenia 1. W przypadku Smierci Ubezpieczonego, Catkowitej niezdolnosci do pracy, Catkowitej

odpowiedzialnosci niezdolnosci do pracy i samodzielnej egzystencji, Pobytu w szpitalu w wyniku nieszcze-
sliwego wypadku, Czasowej niezdolnosci do pracy i Pobytu w szpitalu Ubezpieczyciel
zwolniony jest z odpowiedzialnosci, jezeli Zdarzenie ubezpieczeniowe jest skutkiem:

1) dziatan wojennych, dziatan zbrojnych, zamieszek, swiadomego i dobrowolnego
uczestnictwa Ubezpieczonego w aktach terroryzmu, przemocy, chyba ze jego udziat
w aktach przemocy, terroryzmu wynikat z wykonywania czynnosci stuzbowych, sta-
nu wyzszej koniecznosci lub obrony koniecznej;

2) samookaleczenia Ubezpieczonego lub okaleczenia na jego prosbe, niezaleznie od
stanu poczytalnosci Ubezpieczonego;

3) dziatania energii jadrowej, promieniowania radioaktywnego i pola elektromag-
netycznego w zakresie szkodliwym dla cztowieka, z wyfaczeniem stosowania wyzej
wymienionych w terapii zgodnie z zaleceniami;

4) masowego skazenia chemicznego, biologicznego lub radioaktywnego;

5) nastepujacej choroby lub niepetnosprawnosci: choroby niedokrwiennej serca, za-
watu serca, choroby wiencowej, choroby tetnic, miazdzycy, tetniaka, choroby na-
czyn moézgowych, udaru mézgu, choroby nadcisnieniowej, zaburzenia rytmu serca,
choroby nowotworowej, padaczki, cukrzycy, gruzlicy, niewydolnosci nerek, zwtok-
nienia i marskosci watroby, choroby trzustki, AIDS lub nosicielstwa wirusa HIV, wiru-
sowego zapalenia watroby typu B lub C, sepsy, choroby psychicznej, jezeli te choro-
by lub niepetnosprawnosci byty rozpoznane lub leczone w ciagu 24 miesiecy przed
Dniem rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej, co znajduje potwierdzenie w doku-
mentacji medycznej, i byty przyczyna wystapienia Zdarzenia ubezpieczeniowego
w okresie 24 miesiecy od Dnia rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej;
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cd. Wytaczenia 6) spozycia przez Ubezpieczonego alkoholu w ilosci powodujacej, ze zawartos¢ alko-

odpowiedzialnosci holu w jego organizmie wynosi lub prowadzi do stezenia we krwi co najmniej 0,2%o
alkoholu albo ze zawartosc¢ alkoholu w wydychanym powietrzu wynosi co najmniej
0,1 mg alkoholu w 1 dm?;

7) zazycia przez Ubezpieczonego narkotykow, srodkéw odurzajacych, substancji psy-
chotropowych lub Srodkéw zastepczych lub nowych substancji psychoaktywnych
(w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narko-
manii) lub lekéw niezaleconych przez lekarza lub uzytych niezgodnie z zaleceniami
lekarza;

8) poddania sie zabiegowi o charakterze medycznym przeprowadzonemu poza kon-
trola lekarza lub innych oséb uprawnionych;

9) usitowania popetnienia lub popetnienia przez Ubezpieczonego czynu spefniajacego
ustawowe znamiona przestepstwa;

10) udziatu Ubezpieczonego w sportach wysokiego ryzyka, przez ktére rozumiane sa
sporty lub aktywnosc¢ fizyczna, ktorych uprawianie wymaga dziatania w warunkach
podwyzszonego ryzyka ze wzgledu na wystapienie chocby jednego z nastepujacych
czynnikéw ryzyka: jazda konna, uzycie broni biatej lub palnej, uzycie pojazdéw silni-
kowych, walka wrecz, schodzenie pod wode na gtebokos¢ wieksza niz 10 m, przeby-
wanie w terenie gérskim poza wytyczonymi trasami lub szlakami; za sporty wysokie-
go ryzyka uwaza sie rowniez sporty ekstremalne, przez ktére rozumie sie sporty lub
aktywnosc¢ fizyczna, ktérych uprawianie wymaga ponadprzecietnych umiejetnosci,
odwagi lub dziatania w warunkach zagrozenia zycia: sporty powietrzne, downhill
rowerowy, wspinaczke wysokogorska, skalna, skatkowa, lodowa, speleologig, skoki
narciarskie, skoki akrobatyczne na nartach, skoki z wysokich budynkéw lub skat, skoki
bungee, jazde po muldach, rafting, sporty uprawiane na rzekach gorskich, a takze
wyprawy do miejsc charakteryzujacych sie ekstremalnymi warunkami klimatycznymi
lub przyrodniczymi: pustynia, wysokie gory (pow. 4000 m n.p.m.), busz, bieguny,
dzungla, tereny lodowcowe;

11) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu ladowego, wodnego lub powietrz-
nego, jezeli Ubezpieczony nie posiadat odpowiednich uprawnien lub dokumentu
uprawniajacego do kierowania danym pojazdem i uzywania go lub pojazd ten nie
miat odpowiedniego Swiadectwa kwalifikacyjnego;

12) transportu Srodkami powietrznymi, z wyjatkiem licencjonowanych pasazerskich linii
lotniczych.

2. W przypadku smierci Ubezpieczonego UNIQA TUnZ zwolniona jest réwniez z odpowie-
dzialnosci, jezeli Zdarzenie ubezpieczeniowe jest skutkiem samobdjstwa popetnionego
przez Ubezpieczonego w okresie jednego roku, liczonego od daty zawarcia Umowy
ubezpieczenia.

3. W przypadku Catkowitej niezdolnosci do pracy albo Catkowitej niezdolnosci do pracy
oraz samodzielnej egzystencji Ubezpieczonego, UNIQA TUnZ zwolniona jest réwniez
z odpowiedzialnosci, jezeli Zdarzenie ubezpieczeniowe jest skutkiem:

1) usitowania popetnienia samobojstwa przez Ubezpieczonego, niezaleznie od stanu
poczytalnosci Ubezpieczonego;

2) choroby AIDS lub zakazenia Ubezpieczonego wirusem HIV;

3) dysfunkcji psychicznych lub umystowych, w tym nerwic.

4. Swiadczenie z tytutu Pobytu w szpitalu nie zostanie wyptacone, jezeli celem Pobytu
w szpitalu jest:

1) wykonanie Ubezpieczonemu rutynowych badan lekarskich, badan biochemicznych,
badan rentgenowskich oraz innych badan, o ile przyczyna ich przeprowadzenia nie
sg obrazenia ciafa;

2) wykonanie Ubezpieczonemu zabieg6w rehabilitacyjnych;

3) leczenie boélow kregostupa niepotwierdzonych wynikami badan radiologicznych,
poréd sitami natury niezwigzany z patologia ciazy lub pofozniczymi powikfaniami
okofoporodowymi;

4) poddanie sie przez Ubezpieczonego operacji plastycznej lub kosmetycznej, chyba ze
byta ona niezbedna do usuniecia skutkow nieszczesliwego wypadku, jakiemu ulegt
Ubezpieczony w okresie udzielania ochrony ubezpieczeniowej;

5) wykonanie Ubezpieczonemu rutynowych badar lekarskich, badan biochemicznych,
badan rentgenowskich oraz innych badan, o ile przyczyna ich przeprowadzenia nie
sg choroba lub obrazenia ciata;
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cd. Wytaczenia 6) wykonanie Ubezpieczonemu zabieg6w rehabilitacyjnych;

odpowiedzialnosci 7) leczenie dysfunkcji psychicznych i/lub umystowych Ubezpieczonego, w tym nerwic;
8) leczenie choroby AIDS lub zakazenia wirusem HIV Ubezpieczonego;
9) leczenie wad wrodzonych Ubezpieczonego.

5. W przypadku Czasowej niezdolnosci do pracy UNIQA TUnZ zwolniona jest réwniez
z odpowiedzialnosci, jezeli Zdarzenie ubezpieczeniowe jest skutkiem:
1) dysfunkcji psychicznych i/lub umystowych Ubezpieczonego, w tym nerwic;
2) bolow kregostupa niepotwierdzonych wynikami badan radiologicznych;
3) ciazy Ubezpieczonej.

6. UNIQA TUnZ nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku, gdy Czasowa niezdolnosé¢ do
pracy zwiazana jest z Pobytem w szpitalu, ktérego celem jest:

1) poréd sitami natury niezwiazany z patologia ciazy lub potozniczymi powiktaniami
okofoporodowymi;

2) poddanie sie przez Ubezpieczonego operacji plastycznej lub kosmetycznej, chyba ze
byta ona niezbedna do usuniecia skutkéw nieszczesliwego wypadku, jakiemu ulegt
Ubezpieczony w okresie udzielania ochrony ubezpieczeniowe;j;

3) wykonanie Ubezpieczonemu rutynowych badan lekarskich, badan biochemicznych,
badan rentgenowskich oraz innych badan, o ile przyczyng ich przeprowadzenia nie
jest choroba lub obrazenia ciata;

4) wykonanie Ubezpieczonemu zabieg6w rehabilitacyjnych;

5) leczenie wad wrodzonych Ubezpieczonego.

7. W przypadku Powaznego zachorowania Ubezpieczonego UNIQA TUnZ jest zwolniona
z odpowiedzialnosci, jezeli Zdarzenie ubezpieczeniowe jest skutkiem:

1) samookaleczenia lub okaleczenia Ubezpieczonego/na jego prosbe, usitowania popet-
nienia samobojstwa przez Ubezpieczonego, niezaleznie od jego stanu poczytalnosci;

2) choroby AIDS lub zakazenia Ubezpieczonego wirusem HIV;
3) naduzywania przez Ubezpieczonego alkoholu;

4) zazycia przez Ubezpieczonego narkotykéw, srodkéw odurzajacych, substancji psy-
chotropowych lub srodkéw zastepczych lub nowych substancji psychoaktywnych
(w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narko-
manii) lub lekéw niezaleconych przez lekarza lub uzytych niezgodnie z zaleceniami
lekarza;

5) choroéb zdiagnozowanych lub niepetnosprawnosci zdiagnozowanych, rozpozna-
nych lub leczonych w ciggu 24 miesiecy przed Dniem rozpoczecia ochrony ubez-
pieczeniowej, co znajduje potwierdzenie w dokumentacji medycznej, i bedacych
przyczyna wystapienia Zdarzenia ubezpieczeniowego w okresie 24 miesiecy od Dnia
rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej;

6) dziatania energii jadrowej, promieniowania radioaktywnego i pola elektromagne-
tycznego w zakresie szkodliwym dla cztowieka, z wyfaczeniem stosowania wyzej
wymienionych w terapii zgodnie z zaleceniami lekarskimi;

7) masowego skazenia chemicznego, biologicznego lub radioaktywnego.

8. Swiadczenie z tytutu Powaznego zachorowania nie zostanie przyznane w zwiazku z wy-
stapieniem powaznego zachorowania:

1) ktére zdiagnozowano, rozpoznano lub leczono w ciggu 24 miesiecy przed Dniem
rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej, co znajduje potwierdzenie w dokumentacji
medycznej, i bedacego przyczyna wystapienia Zdarzenia ubezpieczeniowego obje-
tego ubezpieczeniem w ciagu 24 pierwszych miesiecy od Dnia rozpoczecia ochrony
ubezpieczeniowej;

2) ktérego objawy zdiagnozowano, rozpoznano lub leczono w ciagu 24 miesiecy
przed Dniem rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej, co znajduje potwierdzenie
w dokumentacji medycznej, i bedacego przyczyna wystapienia Zdarzenia ubezpie-
czeniowego objetego ubezpieczeniem w ciggu 24 pierwszych miesiecy od Dnia roz-
poczecia ochrony ubezpieczeniowe;.

9. UNIQA TUNZ nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli wyptata swiadczenia z umowy ubez-
pieczenia mogtaby narazi¢ UNIQA TUnZ na sankcje, zakazy lub restrykcje wynikajace
z rezolucji Organizacji Narodow Zjednoczonych lub na jakiekolwiek sankcje handlowe
lub gospodarcze wynikajace z prawa Unii Europejskiej, Zjednoczonego Krélestwa Wiel-
kiej Brytanii i Irlandii P6tnocnej, Stanow Zjednoczonych Ameryki lub Rzeczypospolitej
Polskie;j.
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Wypowiedzenie

Umowy ubezpieczenia

i odstapienie od Umowy
ubezpieczenia

Zgtoszenie roszczenia

Reklamacje i skargi

1.

N

Ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od Umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni,
a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorca — w terminie 7 dni od dnia za-
warcia Umowy ubezpieczenia. Jezeli najpozniej w chwili zawarcia Umowy ubezpiecze-
nia UNIQA TUnZ nie poinformowata Ubezpieczajacego bedacego konsumentem o pra-
wie odstapienia od Umowy ubezpieczenia, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktorym
Ubezpieczajacy bedacy konsumentem dowiedziat sie o tym prawie. Odstapienie od
Umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku zaptacenia sktadki
za okres, w jakim UNIQA TUnZ udzielata ochrony ubezpieczeniowe;.

. W przypadku zawarcia Umowy ubezpieczenia przy wykorzystaniu srodkéw porozumie-
wania si¢ na odlegtos¢, w ktorej Ubezpieczajacy jest konsumentem, termin, w ciagu
ktorego moze on odstgpi¢ od Umowy ubezpieczenia, sktadajac oswiadczenie w tym
zakresie, wynosi 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu Umowy ubezpieczenia
lub od dnia potwierdzenia informacji, o ktérych mowa w art. 39 ust. 3 ustawy z dnia
30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, jezeli jest to termin pozZniejszy. Termin uwaza
sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem osSwiadczenie zostato wystane.

. W przypadku odstapienia przez Ubezpieczajacego od Umowy ubezpieczenia ochrona
ubezpieczeniowa wygasa z chwilg otrzymania przez UNIQA TUnZ o$wiadczenia o odsta-
pieniu. W takim przypadku Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot zaptaconej sktadki na
wskazany przez Ubezpieczajacego rachunek bankowy.

. Po uptywie terminu podanego w ust. 1 i 2 powyzej Ubezpieczajacy moze wypowie-
dzie¢ Umowe ubezpieczenia w kazdym czasie, sktadajac oswiadczenie UNIQA TUnZ.

. W przypadku wypowiedzenia Umowy ubezpieczenia ochrona ubezpieczeniowa wy-
gasa z chwilg otrzymania przez UNIQA TUnZ oswiadczenia o wypowiedzeniu. W ta-
kim przypadku Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot sktadki za niewykorzystany okres
ochrony na rachunek bankowy wskazany przez Ubezpieczajacego.

. Odstapienie od Umowy ubezpieczenia lub jej wypowiedzenie moze by¢ ztozone w for-
mie pisemnej lub droga elektrotechniczna.

Dokumenty niezbedne do zgfoszenia roszczenia moga by¢ ztozone za posrednictwem

B

anku lub bezposrednio do Ubezpieczyciela na ponizszy adres:

UNIQA Towarzystwo Ubezpieczer na Zycie S.A.

u
0
z

1

I. Chtodna 51
0-867 Warszawa
dopiskiem: Obszar Bancassurance i Programy Partnerskie

. W kazdym przypadku osoba fizyczna bedaca Ubezpieczajacym, Ubezpieczonym lub
Uprawnionym z Umowy ubezpieczenia, a takze osoba prawna lub spétka nieposiadaja-
ca osobowosci prawnej bedaca Ubezpieczajacym, Ubezpieczonym lub poszukujacym
ochrony ubezpieczeniowej moga wniesc reklamacje.

. W przypadku os6b fizycznych za reklamacje uwaza sie wystapienie, w tym skarge i za-
zalenie, skierowane do Ubezpieczyciela jako podmiotu rynku finansowego, zawiera-
jace zastrzezenia dotyczace ustug Swiadczonych odpowiednio przez Ubezpieczycie-
la, z wyjatkiem wystapien sktadanych przez osoby fizyczne bedace klientami brokera
ubezpieczeniowego albo klientami agenta ubezpieczeniowego lub agenta oferujacego
ubezpieczenia uzupetniajagce wykonujacych czynnosci agencyjne na rzecz wiecej niz
jednego zaktadu ubezpieczen w zakresie tego samego dziatu ubezpieczen, zgodnie
z zatacznikiem do ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowe;j
i reasekuracyjnej, zawierajacych zastrzezenia dotyczace tych podmiotéw w zakresie nie-
zwiazanym z udzielang ochrong ubezpieczeniowa.

. W przypadku oséb prawnych lub spotek nieposiadajacych osobowosci prawnej za rekla-
macje uwaza sie wystapienie, w tym skarge i zazalenie, skierowane do Ubezpieczyciela,
zawierajace zastrzezenia dotyczgce ustug Swiadczonych odpowiednio przez Ubezpieczy-
ciela, z wyjatkiem wystapien dotyczacych brokeréw ubezpieczeniowych, agentow ubez-
pieczeniowych lub agentéw oferujacych ubezpieczenia uzupetniajace wykonujacych
Czynnosci agencyjne na rzecz wiecej niz jednego zaktadu ubezpieczen w zakresie tego
samego dziatu ubezpieczen, zgodnie z zatacznikiem do ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r.
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, zawierajacych zastrzezenia dotycza-
ce tych podmiotow w zakresie niezwigzanym z udzielang ochrong ubezpieczeniowa.

. Reklamacje mozna sktada¢ w nastepujacy sposob:

* ustnie — telefonicznie pod numer telefonu +48 22 555 05 06 (koszt potaczenia zgod-
nie z taryfa operatora) albo osobiscie podczas wizyty w jednostce UNIQA TUnZ,
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cd. Reklamacje i skargi = w formie elektronicznej poprzez formularz na stronie uniqga.pl/reklamacje,

= w formie pisemnej — osobiscie w siedzibie Ubezpieczyciela: UNIQA TUnZ S.A., ul. Chtod-
na 51, 00-867 Warszawa, albo

= przesytka pocztowa na adres:

UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.
ul. Chtodna 51
00-867 Warszawa.

5. Reklamacje mozna sktada¢ w AS Inbank Polska S.A. Oddziat w Polsce w nastepujacy
sposob:
= telefonicznie pod numerem 801 805 805 albo osobiscie w siedzibie Banku,
= pisemnie przesytka pocztowa na adres do korespondencji:

AS Inbank — Oddziat w Polsce
ul. Fabryczna 5A
00-446 Warszawa,

= elektronicznie na adres e-mail: kontakt@inbankpolska.pl.

6. Reklamacje sktada sie do zarzadu Ubezpieczyciela. Reklamacja moze by¢ ztozona w kaz-
dej jednostce Ubezpieczyciela obstugujacej klientow.

7. Odpowiedz Ubezpieczyciela na reklamacje zostanie udzielona w postaci papierowej
lub za pomoca innego trwatego nosnika informacji albo w przypadku reklamacji wnie-
sionej przez osobe fizyczng — poczta elektroniczna, jezeli osoba sktadajaca reklamacje
ztozy wniosek o udzielenie odpowiedzi w tej formie. Dodatkowo, na wniosek osoby
sktadajacej reklamacje, Ubezpieczyciel potwierdza pisemnie lub w inny uzgodniony
sposob fakt jej ztozenia.

8. Ztozenie Reklamacji niezwtocznie po powzieciu zastrzezen utatwi i przyspieszy rzetelne
jej rozpatrzenie.

9. W przypadku gdy Ubezpieczyciel nie posiada danych kontaktowych osoby fizycznej
sktadajacej reklamacje, przy sktadaniu reklamacji nalezy podac nastepujace dane: imig,
nazwisko, adres do korespondencji, adres e-mail (w razie wyboru takiej formy kontak-
tu), a w przypadku oséb prawnych nalezy poda¢ nazwe firmy, adres do korespondencji
oraz NIP.

10. Odpowiedzi na Reklamacje Ubezpieczyciel udziela bez zbednej zwtoki, nie pézniej niz
w terminie 30 dni od dnia otrzymania Reklamacji.

11. W szczegblnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie Re-
klamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni, Ubezpieczyciel w tym terminie
wysle informacje o przyczynie niemoznosci rozpatrzenia Reklamacji. W takim przy-
padku odpowiedz na Reklamacje zostanie udzielona nie pézniej niz w terminie 60 dni
od dnia jej otrzymania.

12. Jezeli osoba fizyczna sktadajaca Reklamacje nie zgadza sie ze stanowiskiem Ubezpie-
czyciela wyrazonym w odpowiedzi na Reklamacje, moze wystapic z wnioskiem o roz-
patrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego. Osoba skfadajaca Reklamacje moze row-
niez wystapic¢ do sadu powszechnego z powédztwem przeciwko Ubezpieczycielowi,
tj. UNIQA Towarzystwu Ubezpieczen na Zycie S.A., wedtug wiasciwosci okreslonej
w ust. 13 ponizej.

13. Powodztwo o roszczenia wynikajace z Umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ we-
dtug przepisow o wtasciwosci ogolnej albo przed sad witasciwy dla miejsca zamiesz-
kania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub Uprawnionego z Umowy
ubezpieczenia. Pow6dztwo o roszczenie wynikajagce z Umowy ubezpieczenia moz-
na wytoczy¢ wedtug przepisow o wtasciwosci ogélnej albo przed sad wiasciwy dla
miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy Uprawnionego
z Umowy ubezpieczenia.

14. Na podstawie art. 31 ustawy z dnia 23 wrzesnia 2016 r. o pozasadowym rozpatry-
waniu sporow konsumenckich informujemy, ze podmiotem uprawnionym dla Ubez-
pieczycieli do prowadzenia postepowan w sprawach pozasadowego rozwigzywania
sporow z konsumentami w rozumieniu tej ustawy jest Rzecznik Finansowy (Al. Jerozo-
limskie 87, 02-001 Warszawa; www.rf.gov.pl).

15. Klient bedacy konsumentem ma takze mozliwos¢ zwrécenia sie o pomoc do wiasci-
wego miejscowo Powiatowego (Miejskiego) Rzecznika Konsumentow.

16. Ubezpieczyciel podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
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cd. Reklamacje i skargi ~ 17. Podmiotom, kt6rym nie przystuguje prawo do ztozenia reklamacji zgodnie z postano-
wieniami ust. 1-3, przystuguje prawo do ztozenia skargi lub zazalenia. Do skarg i za-
zalen wnoszonych przez te podmioty maja odpowiednie zastosowanie postanowienia
ust. 4-101i 15, z zastrzezeniem ze w szczego6lnie skomplikowanych przypadkach, unie-
mozliwiajacych rozpatrzenie skargi lub zazalenia i udzielenie odpowiedzi w terminie
30 dni, Ubezpieczyciel w tym terminie poinformuje osobe sktadajaca skarge lub zaza-
lenie o przyczynie niemoznosci ich rozpatrzenia, i w takim przypadku odpowiedz na
skarge lub zazalenie zostanie udzielona nie pézniej niz w terminie 90 dni od dnia ich
otrzymania.

Podatki = Zasady opodatkowania podatkiem dochodowym kwot otrzymanych przez osoby fizycz-
ne z tytutu ubezpieczen na zycie okresla ustawa z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku docho-
dowym od 0s6b fizycznych (tekst jednolity: Dz.U. z 2000 r. nr 14, poz. 176 z p6zn. zm.).

= Kwoty otrzymane przez osoby fizyczne z tytutu ubezpieczen na zycie sg wolne od po-
datku, z wyjatkiem dochodu z tytutu inwestowania Skfadki ubezpieczeniowej w zwiazku
z Umowa ubezpieczenia w przypadku ubezpieczen zwiazanych z ubezpieczeniowymi
funduszami kapitatowymi.

= Kwoty otrzymane przez osoby prawne z tytutu ubezpieczen na zycie podlegaja opo-
datkowaniu podatkiem dochodowym od 0s6b prawnych, zgodnie z zasadami okreslo-
nymi w ustawie z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od os6b prawnych
Dz.U.2014, poz. 851 z pozn. zm).

Wyrazy pisane wielkq literq, niezdefiniowane w tym dokumencie, majq znaczenie nadane im w OWU.




Obowiazki informacyjne
UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.

wynikajace z ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta

Obowigzki
informacyjne

Dokument ma zastosowanie do Uméw ubezpieczenia zawieranych na podstawie Ogélnych warunkéw ubezpieczenia Konkretna
Ochrona dla Klientéw AS Inbank S.A. Oddziat w Polsce — indeks KO/2021/03.

UWAGA

Wydrukuj lub zapisz ten dokument tak, abys mogt przechowywac te informacje w sposéb umozliwiajqcy dostep do informacji
w przysztosci przez czas odpowiedni dla celéw, jakim one stuzq. Znajdujq sie w nim informacje wazne w catym okresie obowiqzy-
wania Umowy ubezpieczenia.

1.

Zawierasz Umowe ubezpieczenia z UNIQA Towarzystwem Ubezpieczen na Zycie S.A. (UNIQA TUnZ S.A.) z siedziba
w Warszawie przy ul. Chtodnej 51, 00-867 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Re-
jonowy dla m.st. Warszawy — Sad Gospodarczy Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS 0000041216, NIP 521-10-36-859, posiadajaca kapitat zaktadowy w wysokosci 496 772 608 zt — wptacony w cafosci.
Zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci udzielone zostato przez Ministra Finanséw. Informujemy o istnieniu Ubezpiecze-
niowego Funduszu Gwarancyjnego (www.ufg.pl).

Posrednikiem (Agentem Ubezpieczeniowym) posredniczacym przy zawarciu Umowy ubezpieczenia jest AS Inbank S.A.
Oddziat w Polsce z siedzibg w Warszawie, przy ul. Fabrycznej 5a, 00-446 Warszawa, wpisany do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospo-
darczy pod numerem KRS 0000635086, NIP 1070036848, bedacym oddziatem zagranicznego przedsiebiorcy sp6tki AS
Inbank z siedziba w Tallinnie, przy ulicy Niine 11, Harju maakond, 10414, Estonia.

Jezykiem stosowanym przy wzajemnych relacjach Stron Umowy ubezpieczenia jest jezyk polski. Prawem wiasciwym do
zawarcia oraz wykonywania Umowy ubezpieczenia jest prawo polskie.

2. Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie i zdrowie. Zakres ubezpieczenia obejmuje:
1) Smier¢ Ubezpieczonego,
2) Powazne zachorowanie,
3) ryzyka wymiennie, w zaleznosci od tego czy Ubezpieczony jest zdolny do pracy oraz czy ma ustalone prawo do eme-
rytury lub renty z tytutu niezdolnosci do pracy:
a) Catkowita niezdolnos¢ do pracy — dla os6b, ktore sg zdolne do pracy w rozumieniu przepiséw prawa polskiego
o emeryturach i rentach oraz ktére nie posiadaja ustalonego prawa do emerytury lub renty z tytutu orzeczonej nie-
zdolnosci do pracy na podstawie przepisow prawa polskiego o emeryturach i rentach, albo
b) Catkowita niezdolnos¢ do pracy i samodzielnej egzystencji — dla osob, ktore nie spetniaja warunkéw objecia ochro-
na ubezpieczeniowa w zakresie wymienionym w lit. a) powyzej, albo
c) Pobytw szpitalu w wyniku nieszczesliwego wypadku — dla oséb, ktore nie spetniaja warunku objecia ochrong ubez-
pieczeniowa w zakresie wymienionym w lit. a) i b) powyzej, oraz os6b, ktore przestaty spetniac warunki objecia
ochrong ubezpieczeniowa w zakresie wymienionym w lit. a) i b) powyzej.
4) ryzyka wymiennie, w zaleznosci od tego czy Ubezpieczony ma ubezpieczenie chorobowe w Zakfadzie Ubezpieczen
Spotecznych:
a) Czasowa niezdolnosc¢ do pracy — dla osob, ktére maja ubezpieczenie chorobowe w Zakfadzie Ubezpieczen Spotecz-
nych, albo
b) Pobyt w szpitalu — dla oséb, ktére nie spetniaja warunkéw objecia ochrong ubezpieczeniowg w zakresie wymienio-
nym w lit. a) powyze;j.

4. Umowa ubezpieczenia zawierana jest na czas okreslony wskazany w Wnioskopolisie. Warunki Swiadczenia ochrony ubez-
pieczeniowej, wytaczenia, Twoje prawa i obowiazki sa szczegétowo opisane w Ogdélnych warunkach ubezpieczenia Kon-
kretna Ochrona dla Klientéw AS Inbank S.A. Oddziat w Polsce — indeks KO/2021/03.

5. Wysokosc¢ Sktadki z tytutu Umowy ubezpieczenia zalezy od sumy ubezpieczenia, liczby miesiecy trwania ochrony ubezpie-
czeniowej oraz stawki Sktadki. Sktadka pfatna jest jednorazowo za caty okres trwania Umowy ubezpieczenia.

6. W kazdym przypadku osoba zainteresowana moze wnosic skargi, reklamacje i zazalenia do UNIQA TUnZ S.A. Szczegétowe
zasady zgfaszania reklamacji, skarg lub zazalen dostepne sg na stronie uniga.pl/reklamacje.

15590421U UNIQA Towarzystwo Ubezpieczeri na Zycie S.A., ul. Chtodna 51, 00-867 Warszawa, tel. 22 599 95 22, www.uniga.pl

Organ rejestrowy: Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy KRS, Nr KRS 41216, NIP 521-10-36-859
Kapitat zaktadowy: 496 772 608 zt — wptacony w catosci



7.

10.

Na podstawie art. 31 ustawy z dnia 23 wrzesnia 2016 r. o pozasadowym rozwiazywaniu sporéow konsumenckich informu-
jemy, ze Podmiotem uprawnionym dla UNIQA TUnZ S.A. do prowadzenia postepowar w sprawach pozasagdowego rozwia-
zywania sporéw z konsumentami w rozumieniu tej ustawy jest Rzecznik Finansowy (Al. Jerozolimskie 87, 02-001 Warszawa;
www.rf.gov.pl).

Ponadto informujemy, ze istnieje mozliwos¢ pozasadowego rozwigzywania sporéw miedzy konsumentami a przedsiebior-
cami, droga elektroniczna, za posrednictwem platformy internetowej ODR Unii Europejskiej. Platforma umozliwia docho-
dzenie roszczen wynikajacych z umow zawieranych przez Internet (zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) nr 524/2013 z dnia 21 maja 2013 r. w sprawie internetowego systemu rozstrzygania sporéow konsumenckich
oraz zmiany rozporzadzenia (WE) nr 2006/2004 i dyrektywy 2009/22/WE), miedzy konsumentami mieszkajacymi w UE
a przedsigbiorcami majacymi siedzibe w UE.

Platforma znajduje sie na stronie: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Pow6dztwo o roszczenia wynikajgce z umow ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wtasciwosci ogol-
nej albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby ubezpieczajgcego, ubezpieczonego lub uprawnionego
z umowy ubezpieczenia. Pow6dztwo o roszczenie wynikajgce z Umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepi-
sOow o wiasciwosci ogolnej albo przed sad witasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadko-
biercy Uprawnionego z Umowy ubezpieczenia.

Bedac Ubezpieczajacym masz prawo odstapienia od Umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni bez podania jakiejkolwiek
przyczyny. Termin ten jest liczony od dnia poinformowania Cie o zawarciu Umowy lub od dnia potwierdzenia informacji,
o ktorych mowa w art. 39 ust. 3 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, jezeli jest to termin p6zZniejszy.

Aby skorzystac z prawa odstapienia, Ubezpieczajacy musi poinformowac nas o swojej decyzji, sktadajac pisemnie jedno-
znaczne oSwiadczenie o odstapieniu i przesytajac je na adres:

UNIQA TUNZ S.A., ul. Chtodna 51, 00-867 Warszawa (telefon kontaktowy 22 555 05 06)
lub mailowo na adres: ubezpieczenia.ba@uniqa.pl.

Mozesz skorzystac ze wzoru formularza odstgpienia (ponizej), ale nie jest to obowiazkowe. Aby zachowac termin do odsta-
pienia od ubezpieczenia wystarczy, jesli wyslesz informacje dotyczaca wykonania przystugujacego Ci prawa odstapienia od
ubezpieczenia przed uptywem terminu odstapienia od ubezpieczenia. W przypadku odstapienia od ubezpieczenia zwraca-
my Ci zaptacona sktadke ubezpieczeniowg niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie p6zniej niz 14 dni od dnia, w ktérym
zostalismy poinformowani o Twojej decyzji o odstapieniu od ubezpieczenia. Pamietaj jednak, ze odstapienie od Umowy
ubezpieczenia nie zwalnia z obowigzku zapfaty Sktadki za okres, w jakim udzielaliSmy ochrony ubezpieczeniowej. Zwrotu
pfatnosci dokonujemy w taki sam sposob, w jaki dokonates pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodzites sie na inne
rozwigzanie — w zadnym wypadku nie poniesiesz jakichkolwiek optat zwigzanych ze zwrotem.

Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ umowe w kazdym czasie jej trwania. Wowczas umowa rozwiazuje sie z dniem ztoze-
nia przez Ubezpieczajgcego oSwiadczenia o wypowiedzeniu. Oswiadczenie o wypowiedzeniu mozesz ztozy¢ do Towarzy-
stwa lub za posrednictwem Agenta.

Towarzystwo zwraca Ubezpieczajacemu skfadke za okres, w ktérym Towarzystwo nie Swiadczyto ochrony ubezpieczeniowe;.

Na nastepnej stronie zamiescilismy formularz, ktéry nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstqpienia od umowy.




Formularz odstapienia od umowy ubezpieczenia
Konkretna Ochrona dla Klientéw AS Inbank S.A. FO rmu Ia rZ
Oddziat w Polsce

Numer wnioskopolisy

Dane Ubezpieczajacego

I [ TR [N
Imie i nazwisko PESEL

| N
Telefon kontaktowy E-mail

Adres zamieszkania

IR A Y N TR I T o T I

Ulica Numer domu/lokalu Miejscowosc Kod pocztowy Kraj
Numer rachunku do zwrotu sktadki
[Jdowéd osobisty
Ll Ly Hpaszport

Imie i nazwisko Seria i numer dokumentu tozsamosci [ karta pobytu
Adres:

I | S| — /\_H_H_I IS | o | I ||
Ulica Numer domu/lokalu Miejscowosé Kod pocztowy Kraj

Prosimy podac numer rachunku, na ktéry ma byc zwrécona sktadka:

N B I S ) S S S NS S Iy S S ) Sy S — ) — S— i S— E— S_— ) W—
Numer rachunku bankowego

Odstapienie od umowy

Oswiadczam, ze odstepuje od Umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie Ogoélnych warunkéw ubezpieczenia
Konkretna Ochrona dla Klientéw AS Inbank S.A. Oddziat w Polsce — indeks KO/2021/03.

| N |y | N | N | W—

Data Podpis

15590421V UNIQA Towarzystwo Ubezpieczeri na Zycie S.A., ul. Chtodna 51, 00-867 Warszawa, tel. 22 599 95 22, www.uniqa.pl
Organ rejestrowy: Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy KRS, Nr KRS 41216, NIP 521-10-36-859
Kapitat zaktadowy: 496 772 608 zt — wptacony w catosci



Q

Przetwarzanie danych osobowych
w UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Spotka Akcyjna

— co musisz wiedziec

UNIQA

Kto jest administratorem Twoich danych

Administratorem Twoich danych jestesmy my, UNIQA Towarzystwo Ubezpieczeri na Zycie Spétka Akcyjna z siedziba w Warszawie, adres:
ul. Chtodna 51, 00-867 Warszawa.

i Warto wiedzieé
P My =

Ty =

administrator danych, czyli UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. -
osoba, ktorej dane przetwarzamy '

Jesli wyrazasz zgode na przesytanie informacji handlowych lub marketingowych przez inne spétki z grupy UNIQA, czyli UNIQA Towarzystwo Ubezpie-
czen S.A. lub UNIQA Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A., lub UNIQA Polska S.A. to administratorem Twoich danych w celach marketingowych,
badania satysfakcji oraz statystycznych i analitycznych, w tym profilowania, jest rowniez odpowiednia spétka z grupy UNIQA, na rzecz ktérej zostata
udzielona zgoda. Dane kontaktowe oraz pozostate informacje sa takie same dla wszystkich spotek.

Jak skontaktowac sie z inspektorem ochrony danych

WyznaczyliSmy inspektora ochrony danych, z ktérym mozesz sie skontaktowac poprzez e-mail: dane.osobowe@uniqga.pl lub listownie na adres
administratora. Adres znajdziesz w czesci Kto jest administratorem Twoich danych. Z inspektorem ochrony danych mozesz sie kontaktowac

ZK1

we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.

W jakich celach i na jakiej podstawie prawnej mozemy przetwarzac Twoje dane

Twoje dane przetwarzamy zawsze zgodnie z prawem.

Mozemy przetwarzac¢ Twoje dane, aby:

wykonania umowy ubezpieczenia lub podjecia dziatan przed
zawarciem z Tobg umowy, w tym oceny ryzyka ubezpieczeniowego;

Podstawa prawna:

przetwarzanie danych jest niezbedne do zawarcia i wykonania umowy
lub do podjecia dziatan na Twoje zadanie, przed zawarciem umowy;

usprawnienia komunikacji;

przetwarzanie danych kontaktowych (np. nr telefonu, e-mail),

ktérych podanie nie jest obowigzkowe, ale zalecane, wynika z prawnie
uzasadnionego interesu administratora, ktérym jest usprawnienie
komunikacji z Tobg w kwestiach zwigzanych z umowa ubezpieczenia
lub dziatari podjetych przed jej zawarciem;

wypetnienia obowiazkéw prawnych;

przetwarzanie danych jest niezbedne do wypetnienia obowiazkéw
prawnych ciazacych na administratorze wynikajacych

w szczeg6lnosci z przepisow o przeciwdziataniu praniu pieniedzy

oraz finansowaniu terroryzmu, przepiséw sankcyjnych, rachunkowych,
podatkowych, FATCA, CRS oraz sankcji wynikajacych z zobowigzan
miedzynarodowych;

dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami;

przetwarzanie danych jest niezbedne do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu administratora, ktérym jest mozliwos¢
dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi;

sprawdzenia Twojego zadowolenia z jakosci naszej ustugi
lub ze sposobu jej realizacji;

przetwarzanie danych jest niezbedne do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu administratora jakim jest podnoszenie
jakosci swiadczonych ustug i realizacji wytycznych Komisji Nadzoru
Finansowego;

przedstawiania Ci naszych produktéw i ustug za posrednictwem
marketingu bezposredniego;

przetwarzanie danych jest niezbedne do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu administratora, czyli prowadzenia marketingu
bezposredniego naszych ustug i produktow;

dostosowania tresci marketingowych do Twoich preferencji
i zainteresowan na podstawie szczegélnych kategorii danych
osobowych (np. o stanie zdrowia);

przetwarzanie jest realizowane na podstawie wyrazonej zgody;

przeciwdziatania przestepstwom;

przetwarzanie danych jest niezbedne do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu administratora, czyli przeciwdziatania
i Scigania przestepstw;

statystycznych i analitycznych, w tym w celu profilowania;

przetwarzanie danych jest niezbedne do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu administratora, ktérym jest wykonywanie
statystyk i analiz;

reasekuracji ryzyka;

przetwarzanie danych jest niezbedne do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu administratora, czyli zmniejszenia ryzyka
ubezpieczeniowego zwigzanego z zawarta z Tobg umowa.
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Jak dtugo bedziemy przechowywac Twoje dane

W zaleznosci od podstawy prawnej przetwarzania Twoich danych osobowych, bedziemy je przechowywali do czasu, gdy przedawnia sie rosz-
czenia z tytutu umowy ubezpieczenia lub wygasnie obowiazek przechowywania danych wynikajacy z przepiséw prawa, lub zrealizujemy nasz
prawnie uzasadniony interes, lub zgfosisz sprzeciw wobec przetwarzania opartego na prawnie uzasadnionym interesie, lub wycofasz zgode
na przetwarzanie danych.

Komu mozemy udostepniac lub przekazac Twoje dane

Twoje dane osobowe mozemy udostepnia¢ podmiotom upowaznionym do udostepnienia im danych osobowych na podstawie przepiséw prawa,
np. zaktadom reasekuracji.

Twoje dane osobowe mozemy przekaza¢ miedzy innymi nastepujacym podmiotom przetwarzajagcym te dane na zlecenie UNIQA:

e podmiotom, ktére na nasze zlecenie przetwarzajg dane osobowe, migedzy innymi dostawcom ustug IT,

e podmiotom windykujacym naleznosci,

e agencjom marketingowym,

* podmiotom swiadczacym ustugi assistance,

e agentom ubezpieczeniowym.

Podmioty, ktérym przekazujemy Twoje dane, przetwarzaja je na podstawie zawartej z nami umowy — wytgcznie zgodnie z naszymi poleceniami.

Czy Twoje dane bedziemy przekazywac poza Europejski Obszar Gospodarczy

Twoje dane osobowe mozemy przekazac poza Europejski Obszar Gospodarczy zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa w tym zakresie. Dane
mozemy przekazac¢ w szczeg6lnosci na podstawie wydanych przez Komisje decyzji lub standardowych klauzul ochrony danych osobowych przy-
jetych przez Komisje.

Mozesz otrzymac kopie dokumentu regulujacego przetwarzanie Twoich danych poza Europejskim Obszarem Gospodarczym lub informacje
0 miejscu jego udostepnienia.

Jakie prawa Ci przystuguja

Przystuguja Ci prawa: dostepu do Twoich danych osobowych; ich sprostowania; usuniecia; ograniczenia ich przetwarzania; wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania, ktore dokonywane jest na podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratora; przeniesienia danych osobowych;
wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych w zakresie, w jakim podstawa przetwarzania jest Twoja zgoda. Wycofanie zgody nie wptywa
jednak na przetwarzanie danych, jakie odbyto sie przed wycofaniem Twojej zgody. Masz rowniez prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

Na czym polega zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym profilowanie

Twoje dane bedziemy przetwarza¢ w sposob zautomatyzowany, czyli bez udziatu cztowieka, w tym réwniez bedziemy je profilowac. Robimy
to po to, aby méc przedstawic Ci oferte ubezpieczenia. Dane osobowe dotyczace np. Twojego zdrowia, bedziemy wykorzystywac do oceny ryzyka
ubezpieczeniowego i wyliczenia sktadki. Przebyte wczesniej choroby moga mie¢ wptyw na wyzsze ryzyko ubezpieczeniowe i tym samym Twoja
sktadka ubezpieczeniowa moze by¢ wyzsza.

Przykfad
Jesli w poprzednich latach przechodzites kilka choréb, to moze oznacza¢, ze automatycznie wyliczymy Ci wyzsza sktadke ubezpieczeniowa.

Masz prawo zakwestionowac automatycznie podjeta decyzje, wyrazi¢ wiasne stanowisko lub uzyska¢ interwencje cztowieka co oznacza,
ze cztowiek przeanalizuje dane i podejmie decyzje.

Co jeszcze warto wiedziec

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, niemniej jest warunkiem zawarcia umowy ubezpieczenia. Konsekwencjg niepodania danych jest
niemoznos¢ zawarcia umowy ubezpieczenia. Podanie danych osobowych w celach marketingowych lub badania satysfakcji jest dobrowolne.
W przypadku danych osobowych nieuzyskanych od Ciebie, zrodtem pozyskania Twoich danych jest np. ubezpieczajacy. Moga to by¢ w szczeg6l-
nosci: imie i nazwisko, adres, data urodzenia, PESEL, e-mail, telefon. Zrédtem pozyskania informacji o Twoim zdrowiu moze byé¢ réwniez Narodowy
Fundusz Zdrowia lub inne placowki lecznicze, jesli wczesniej dostalismy Twoja zgode na otrzymywanie danych od tych podmiotow.
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